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คำนำ 
 เทศบาลตำบลจอมทองไดจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ

โปรงใส พ.ศ. 2566 - 2570 เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการปองกัน

การทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใสความสุจริต บังเกิดประโยชนสขุแกประชาชนตลอดจนแสดงใหเห็นถึง

เจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการตอตานการทุจริตอยางเปนรูปธรรม อันจะสงผล

ตอการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่ง

จะสงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อมั่นและศรทัธาในการทำงานของหนวยงานมากยิ่งข้ึน 

 เทศบาลตำบลจอมทองไดพัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ

โปรงใส พ.ศ. 2566 - 2570 ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง

แหงชาติ และแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสำหรับองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดวย 3 สวน ดังนี ้

 สวนที ่1 บทนำ ประกอบดวย การประเมนิความเสี่ยงการทุจริตในองคกร หลักการและเหตุผล 

วัตถุประสงคของการจัดทำแผน เปาหมาย และประโยชนของการจัดทำแผน 

 สวนที่ 2 ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณที่ดำเนินการใน 1 ป 

พ.ศ. 2566 แยกตาม 4 มิติ รวมทั้งสิ้นจำนวน 6 โครงการ ดังน้ี 

  มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต จำนวน 18 โครงการ 

  มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส จำนวน 29 โครงการ 

  มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน จำนวน 7 โครงการ 

  มิตทิี่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จำนวน 7 โครงการ 

 สวนที่ 3 ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

เทศบาลตำบลจอมทองหวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ

โปรงใส พ.ศ. 2566 - 2570 ของเทศบาลตำบลจอมทองจะเปนสวนหนึ่งท่ีชวยขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนำไปสูเปาหมายของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

(พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่กำหนดไววา “ประเทศไทย

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”              

                 เทศบาลตำบลจอมทอง 

                กันยายน 2565
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สวนที่ 1 

บทนำ 
1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร 

ลำดับ 

ท่ี 

ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1 การบริหารงานของ

หนวยงาน และการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

1. ผูบริหารดำเนนิการตาม

นโยบายของตนเอง 

แทรกแซงการปฏิบติังาน

ของเจาหนาที่ ซึ่งอาจขัดตอ

กฎระเบียบที่เก่ียวของ 

2. บุคลากรของหนวยงาน

ปฏิบัติตามนโยบายของ

ผูบริหาร โดยไมมี

กฎระเบียบรองรับ 

3. บุคลากรของหนวยงาน

ไมใหความสำคญักับการ

ปฏิบัติงาน เอางานสวนตัว

มาทำที่ทำงาน ขาดความ

รับผดิชอบตอการปฏิบตัิงาน 

ปานกลาง 1. โครงการสงเสรมิการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือปองกันการ

ทุจริต 

2. มาตรการแสดงเจตนารมณในการ

นำหลักคณุธรรมมาใชในการ

บริหารงานของผูบริหารดวยการจดัทำ

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อ

ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

3. มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใส 

4. โครงการพัฒนาความรูดาน

กฎหมายและระเบยีบท่ีเกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงาน สำหรับบคุลากรของ

หนวยงาน ผูบริหารและสมาชิกสภา

ทองถิ่น 

5. มาตรการสงเสรมิการปฏิบัติงาน

ตามประมวลจริยธรรมของระบุชื่อ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

6. โครงการเสริมสรางคานิยมตอตาน

การทุจริต 

7. มาตรการประเมินความคุมคาใน

การบริหารงานของหนวยงาน 

2 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแตงตั้ง โยกยาย 

โอน เลื่อนตำแหนง/

เงินเดือน และการ

มอบหมายงาน ไมเปนธรรม 

เอาแตพวกพอง หรือมีการ

เรียกรับเงินเพ่ือใหไดรับการ

แตงตั้งหรือเลื่อนตำแหนง 

ปานกลาง 1. มาตรการเปดเผยขอมูลการบรหิาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลแก

สาธารณะ 

2. มาตรการสรางความโปรงใสในการ

บริหารงานบุคคล 

3. กิจกรรมสรางความโปรงใสในการ

พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 

4. มาตรการนำผลการประเมินความ
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ลำดับ 

ท่ี 

ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

พึงพอใจของประชาชนในการ

ใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน เลือ่น

เงนิเดือน ของบุคลากร 

 

 

 

3 การบริหารการเงิน 

งบประมาณ การจัดซื้อจัด

จาง การบริหารพัสดุ และ

การใชประโยชนทรัพยสิน

ของทางราชการ 

1. การบรหิารการเงนิ 

งบประมาณ การจดัซื้อจัด

จาง การจัดหาพสัดุ  

ไมเปนไปตามระเบียบท่ี

เก่ียวของ หรือไมเปนไปตาม

วัตถุประสงค หรือใชเงินไม

เกิดประโยชนกบัราชการ  

 

 

 

 

 

2. นำทรัพยสินของทาง

ราชการไปใชประโยชนสวน

ตน 

สูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ปานกลาง 

 

1. มาตรการควบคุมการเบิกจายเงนิ

ตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย

ประจำป 

2. กิจกรรมวิเคราะหผลการจัดซื้อจัด

จางประจำป 

3. มาตรการปองกันผลประโยชน    

ทับซอนของหนวยงาน 

4. มาตรการปองกันการใชจาย

งบประมาณท่ีไมสมควร ผดิ

วัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 

6. โครงการเสริมสรางความโปรงใสใน

การใชทรัพยสินของทางราชการ 

7. โครงการปลูกฝงวิธีคิดแยกแยะ

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม 

4 การใหบรกิารสาธารณะ/

บริการประชาชน 

1. ไมใหบริการแกประชาชน

ตามลำดับ อันเน่ืองมาจาก

ความสัมพันธสวนตัว หรือ

การใหสิทธิพิเศษแกคนบาง

กลุม หรือมีการตดิสินบน

เพ่ือใหไดคิวเร็วขึ้น 

2. มีการเรยีกรับเงนิพิเศษ

จากผูขอรับบริการ

นอกเหนือจากคาธรรมเนียม

ปกติ เพือ่แลกกับการ

ใหบริการ หรือการพิจารณา

อนุมัติอนุญาต 

3. ใหบริการไมเปนไปตาม

มาตรฐาน เชน ใชเวลา

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy 

2. โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการ

ใหบริการอยางเทาเทียมกัน 

3. โครงการพัฒนาคณุภาพการ

ใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภบิาล 

4. โครงการบุคลากรตนแบบ ดาน 

“บริการเปนเลิศ” 

5. โครงการพัฒนาระบบการใหบรกิาร

ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

(E-Service) 

6. มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการ

รับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจรติ

ของหนวยงาน 

 



  

 
3 

 

ลำดับ 

ท่ี 

ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ใหบริการนานกวาที่กำหนด

ไว   

2. หลักการและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร

ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทำแผนตาง ๆ 

ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 

20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย ที่จะเปนแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ. 2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความ

ม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมี

เปาหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง 

สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติย่ังยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 

ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทาง

สังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต

และประพฤติมิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนด

ตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 

Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

เพ่ือใหบรรลุผลดังกลาว จึงไดนำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเปนตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่

เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนข้ึนไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 

- 2570) ไดกำหนดตัวชี้วัดไววา ในป  พ .ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต 

(Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน และ

หนวยงานท่ีเขารวมการประเมนิ ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป   

 องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพรผลคะแนนดัชนี

การรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจำป 2564 ผลปรากฏวาประเทศไทยได 35 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 110 โลก ซึ่งลดลงจากป 2563 ยอมสะทอนใหไดเห็น

วาประเทศไทยยังตองแกไขปญหาการทุจริตอยางเรงดวน  

โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานท่ีมีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 

ปจจุบันมีองคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐ

ภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่มุงเนนการกระจาย

อำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปน
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หนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ถือ

เปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนำไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ปราศจากการทุจริต นำเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของตนเอง พัฒนาเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน

อยางแทจริงแลว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดความย่ังยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยยึดหลัก

แหงการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ิน และสงเสริมใหองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นเปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมท้ังมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในระดับ

พ้ืนที่ สวนการกำกับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทำไดเทาที่จำเปนตามกรอบกฎหมายกำหนด และตอง

เปนไปเพ่ือการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน 

 ดังนั้นเทศบาลตำบลจอมทองจึงใหความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควบคูไปกับ

การปองกันการทุจริต โดยไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและนำไปสูการปฏิบัติใหมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง พ.ศ. 2566 - 2570 อันจะ

สงผลตอการขับเคลื่อนใหบรรลุคาเปาหมายของแผนแมบทฯ ท่ีกำหนดไววา ในป พ.ศ. 2570 หนวยงานท่ีเขา

รวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมท้ังประเทศไทยตองมีคะแนน

ดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไม

ต่ำกวา 57 คะแนน   

3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน 

(1) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารเทศบาลตำบลจอมทองตอสาธารณชน  

  (2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาที่

ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน 

ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  

(3) เพ่ือใหการบริหารราชการของเทศบาลตำบลจอมทองเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย 

โปรงใส และตรวจสอบได  

(4) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ให

สอดคลองและเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลจอมทองที่มีประสิทธิภาพ 

เขมแข็ง และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 

 (1) คดีทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง รอยละ 50 ในป พ.ศ. 2570  

 (2) เทศบาลตำบลจอมทองมีคะแนน ITA เพ่ิมขึ้นและผานเกณฑการประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) 

ในป พ.ศ. 2570 (กรณีที่ยังไมผานเกณฑ ITA) /เทศบาลตำบลจอมทองผานเกณฑการประเมิน ITA (85 คะแนน

ขึ้นไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนข้ึนไป ในป พ.ศ. 2570 (กรณีท่ีผานเกณฑ ITAแลว) 
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คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

จำนวนคดีทุจริตลดลง 
(คำนวณจากป 2565) 

รอยละ 10 รอยละ 20 รอยละ 30 รอยละ 40 รอยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 
 

5. ประโยชนของการจัดทำแผน 

(1) ผูบริหารเทศบาลตำบลจอมทองไดแสดงเจตจำนงสุจริตตอสาธารณชน  

  (2) เทศบาลตำบลจอมทองมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองคกรมีจิตสำนึกและความตระหนักในการ

ปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความซื่อสัตยสุจรติ ยึดมั่นตามประมวลจรยิธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน

ทองถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  

(3) เทศบาลตำบลจอมทองมีการบริหารราชการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส และ

ตรวจสอบได  

(4) ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลจอมทองที่มีประสิทธิภาพ 

เขมแข็ง และลดการทุจริต 
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สวนท่ี 2 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส พ.ศ. 2566

เทศบาลตำบลจอมทอง 
เทศบาลตำบลจอมทองไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส พ.ศ. 2566 

กิจกรรม/มาตรการ รวมจำนวน 61 โครงการ ดังนี้  
 

มิต ิ

 

ภารกจิตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป 2566 ป 2567 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

1. การสราง

วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสรางจิตสำนึก

และความตระหนักแกบุคลากร

ทั้ งขาราชการการเมืองฝาย

บริหาร ขาราชการการเมือง

ฝ ายสภาท อ งถิ่ น  และฝ าย

ประจำขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น 

1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบรหิารงานเทศบาลตำบลจอมทอง  

2) โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 

3) มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาล

ตำบลจอมทอง” 

4) โครงการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5) โครงการสงเสรมิการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อปองกันการทุจริต 

6) โครงการเสรมิสรางคณุธรรม จริยธรรม 

7) โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทจุริต 

8) โครงการบุคลากรตนแบบ ดาน “บรกิารเปนเลิศ” 

9) โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบติังานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความ

วิรยิะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต 
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มิต ิ

 

ภารกจิตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 1.2 การเสรมิสรางจิตสำนึก

และความตระหนักแก

ประชาชนทุกภาคสวนใน

ทองถิ่น 

10) โครงการปลูกฝงวิธีคิดแยกแยะผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม 

11) โครงการสงเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

12) โครงการทองถ่ินสีขาวตอตานการทุจริต 

13) โครงการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให

เปนที่ประจักษ 

14) กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแกคณะกรรมการชุมชน 

15) กิจกรรมยกยองและเชิดชูเกียรติแกบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทำ

คุณประโยชนหรือเขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลจอมทอง 

- 

 

- 

 

15,000 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

15,000 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

15,000 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

15,000 

- 

 

- 

- 

 

 

 

 

15,000 

 1.3 การสรางจิตสำนึกและ

ความตระหนักแกเด็กและ

เยาวชน 

16) โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหเด็กและเยาวชน 

17) โครงการประกวดคำขวัญตอตานการทุจริต 

18) โครงการโรงเรยีนคุณธรรม 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

 

 รวม จำนวน 18 โครงการ  125,000 บาท  125,000 บาท 125,000 บาท  125,000 บาท 
 

125,000 บาท 

2. การบรหิาร

ราชการดวยความ

โปรงใส 

2.1 การเปดเผยขอมูล

สาธารณะขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน 

 

19) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรขอมูล

ขาวสารแกประชาชน 

20) โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 

21) มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล

สาธารณะ 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

 

 2.2 มาตรการสงเสรมิคณุธรรม

และความโปรงใส 

22) มาตรการแสดงเจตนารมณ ในการนำหลัก คุณธรรมมาใช ในการ

บริหารงานของผูบริหารเทศบาลตำบลจอมทองดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

23) มาตรการ NO Gift Policy 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 
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มิต ิ

 

ภารกจิตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

24) โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการอยางเทาเทียมกัน 

25) มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

26) มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 

27) กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลือ่นขั้นเงนิเดือน” 

28) มาตรการนำผลการประเมินความพงึพอใจของประชาชนในการใหบริการ

มาใชในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

29) กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย

ประจำป” 

30) กิจกรรม “วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางประจำป” 

31) มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบลจอมทอง 

32) มาตรการปองกันการใชจายงบประมาณที่ไมสมควร ผิดวัตถุประสงค ไมมี

ประสิทธิภาพ 

33) โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการใชทรัพยสินของทางราชการ 

34) โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการของ

เทศบาลตำบลจอมทอง 

35) โครงการพฒันาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมา 

ภิบาล 

36) กิจกรรมการใชบัตรคิวในการติดตอราชการ 

37) โครงการ “บริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐาน

การใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล) 

38) โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

(E-Service) 

39) มาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของเทศบาลตำบล

จอมทอง 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 
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มิต ิ

 

ภารกจิตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

40) มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใส 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 2.3 ม า ต ร ก า ร ล ด ก า ร ใช

ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

41) มาตรการ “จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

42) กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบล

จอมทอง” 

43) โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส 

44) โครงการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาที่ระบุชื่อ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

45) โครงการจัดทำมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

46) มาตรการออกคำสั่งมอบหมายเทศบาลตำบลจอมทอง 

47) มาตรการกระจายอำนาจของระบุชื่อองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

 รวม จำนวน 29 โครงการ จำนวน 0 บาท 

 

จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท 

3. การสงเสริม

บทบาทและการมี

สวนรวมของภาค

ประชาชน 

3.1 การสงเสริมใหประชาชนมี

สวนรวมบริหารกิจการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

48) โครงการจัดเวทีประชาคม 

49) สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกจิการของเทศบาล

ตำบลจอมทอง 

50) กิจกรรมการประเมินผลการปฏบิัติราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 3.2 การรับฟงความคิดเห็น 

การรับและตอบสนองเรื่อง

51) มาตรการจัดการเร่ืองราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลจอมทอง -     
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มิต ิ

 

ภารกจิตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

รองเรียน/รองทุกขของ

ประชาชน 

 3.3 สงเสริมการมีสวนรวมของ

ภาคประชาชน และบูรณาการ

ทุกภาคสวนเพือ่ตอตานการ

ทุจริต 

52) กิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต 

53) โครงการสรางเครือขายภาคประชาชนเพื่อเฝาระวังการทุจริตของ

เทศบาลตำบลจอมทอง 

54) กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวนเพื่อตอตานการทุจริต 

- 

- 

 

- 

    

 รวม จำนวน 7 โครงการ  จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท 

4. การยกระดับกลไก

การตรวจสอบการ

ดำเนินงานของ

องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบ

ตรวจสอบภายใน การควบคุม

ภายใน และการบริหารความ

เสี่ยงการทุจริต 

55) โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป 

56) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

57) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

- 

- 

- 

    

 4.2 การสงเสรมิบทบาทการ

ตรวจสอบของสภาทองถ่ิน 

58) โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของสำหรับ

ผูบริหารและสมาชกิสภาทองถิน่ 

59) กิจกรรมสงเสรมิและพฒันาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น 

- 

 

- 

    

 4.3 มาตรการจัดการเร่ือง

รองเรียนการทุจริต 

60) มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรอืตรวจสอบพบการ

ทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

61) มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกบัการ

ทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

- 

 

- 

    

 รวม จำนวน 7 โครงการ   จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท จำนวน 0 บาท 

รวมทั้งส้ิน จำนวน 61 โครงการ 125,000 บาท 125,000 บาท 125,000 บาท 125,000 บาท 125,000 บาท 
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สวนที่ 3  

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 

มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 
------------------------------------------------------- 

 

1.1 การเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรทั้งขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการ

การเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจำขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
 

1.1.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาที่ และการ

ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

 

ลำดับที่ 1 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานเทศบาลตำบลจอมทอง  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ

หลักเกณฑตางๆ ที่บุคลากร สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่น ตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบัติ

หนาที่การดำเนินการอยางเครงครัด ปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจำมักเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความ

ชำนาญ ประสบการณ หรือขาดความรูความเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ

หลักเกณฑตางๆ ที่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติม จึงสงผลใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถิ่นกระทำผิดกฎหมายระเบียบตางๆ  กอใหเกิดความเสียหายแกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น และทำใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถิ่นขาดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล  

 ดังน้ัน เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวน

ไดสวนเสีย รวมท้ังเปนการเพิ่มพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของกับการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภา

ทองถิ่น  จึงไดจัดทำโครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สำหรับ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ

กฎหมาย ที่เก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
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 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ใหมีความพรอมในองคความรู

เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัตหินาที่และบริหารราชการ 

 3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

ในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวน

เสีย 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากร ผูบรหิาร และสมาชิกสภาทองถิ่นของเทศบาลตำบลจอมทอง จำนวน 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถ่ิน  

 2) ประสานบุคคลและหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือจัดเตรียมการดำเนินโครงการ 

 3) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของ

สำหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 

 4) จัดทำเอกสารสงเสริมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

 5) อบรมใหความรูโดยวิทยากร พรอมแจกเอกสารประกอบการอบรม 

 6) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 งบประมาณที่ใชดำเนินการ  10,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด  เทศบาลตำบลจอมทอง 

10. ผลผลิต,ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของสำหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิก

สภาทองถิ่น ไมนอยกวา 2 ครั้งตอป 

 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของ เพื่อเปนแนว

ทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมนอยกวา รอยละ 80 (ทำแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 

 ผลลัพธ 

 เทศบาลตำบลจอมทองมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับในการ

ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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ลำดับที่ 2 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการ 

                    ปฏิบัติงานใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินจำเปนตองดำเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและ

ระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภา

ทองถิ่น เพ่ือเพิ่มพูนความรูความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบริหารงานของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น เพ่ือให

การบริหารงาน และปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ

กฎหมาย ที่เก่ียวของในการบรหิารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ใหมีความพรอมในองคความรู

เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ 

 3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

ในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น จำนวนกลุมเปาหมาย 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนนิโครงการ/แผน ตอผูบริหาร  

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของ

สำหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 

 3) เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับบุคลากร 

ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต  สื่อสังคมออนไลน บอรด

ประชาสัมพันธ จดหมายขาว เปนตน  

 4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 งบประมาณที่ใชดำเนินการ - บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
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 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของสำหรับ

บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต ส่ือสังคมออนไลน บอรด

ประชาสัมพันธ จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธราย

ไตรมาส) 

 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนว

ทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 

 ผลลัพธ 

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน

การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

ลำดับที่ 3 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลจอมทอง” 

2. หลักการและเหตุผล 

ตามที่เทศบาลตำบลจอมทองไดประกาศใชประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลจอมทอง โดยกำหนด

กลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

ดังกลาว ใหถือวาเปนการกระทำผิดทางวินัย ซึ่งมีการกำหนดขั้นตอนการลงโทษตามความรายแรงแหงการ

กระทำ นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ. ไดกำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรอืน

กรณีการเรี่ยไร และกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือกำหนดให

ขาราชการตองละเวนจากการแสวงหาประโยชนที่มิชอบ โดยอาศัยตำแหนงหนาที่และไมกระทำการอันเปนการ

ขัดกันระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลง

วันที่ 25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดังกลาวมาปรับใชเปน

แนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 

ดังนั้น เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื่อถือไววางใจของประชาชน เทศบาล

ตำบลจอมทองจึงไดจัดทำมาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบล

จอมทอง” ขึ้น เพ่ือใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจำทุกระดับนำไปใชในการปฏิบัติหนาที่ดวยความ

ซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชน

ทับซอน 

3. วัตถุประสงค 
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 1) เพ่ือเปนเครื่องมือกำกับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการ

ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเปนสากล 

 2) เพ่ือยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคล

และเปนเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานดานตางๆ ขององคการบริหารสวนตำบลบานเรือนเพื่อใหการ

ดำเนินงานเปนไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล 

 3) เพ่ือทำใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับ เพ่ิมความนาเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแกผูรับบริการ

และประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 

 4) เพ่ือใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอำนาจใน

ขอบเขต สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชาตอประชาชนและตอ

สังคม ตามลำดับ 

 5) เพ่ือปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมท้ัง

เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุมเปาหมาย 

 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางทั่วไป จำนวน 

กลุมเปาหมาย 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 

 2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองคกรและ

สาธารณชน 

 3) ประสานงานบุคคลและหนวยงานที่เก่ียวของเพื่อดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 

 4) ดำเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใชเปนคานิยมสำหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือ

เปนแนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 

 5) ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการทั่วไปแกสาธารณชน

ใหมีสวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง 

กำหนดใหขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปน

ขอมูลขาวสารที่ตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด) 

 6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 
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8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 

  2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางท่ัวไป มีความรูความ

เขาใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล)  

 ผลลัพธ 

 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ พนักงานปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล

จอมทอง ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลจอมทอง (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 

          1.1.2 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการยึดมั่นผลประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน

สวนตน ที่จะไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 

 

ลำดับที่ 4 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 ดวยสถานการณหรือการกระทำของบุคคลมีผลประโยชนสวนตนเขามาเกี่ยวของจนสงผลกระทบตอ

การตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาท่ีในตำแหนง การกระทำดังกลาวอาจเกิดข้ึนโดยรูตัวหรือไมรูตัว ทั้งเจตนา

หรือไมเจตนาหรือหรือบางเรื่องเปนการปฏิบัติสืบตอกันมาจนไมเห็นวาจะเปนสิ่งผิดแตอยางใด พฤติกรรม

เหลานี้เปนการกระทำความผิดทางจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐที่ตองคำนึงถึงผลประโยชนสาธารณะ 

(ประโยชนของสวนรวม) แตกลับตัดสินใจปฏิบัติหนาที่โดยคำนึงถึงประโยชนของตนเองหรือพวกพอง 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทอง จึงไดดำเนินโครงการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบล

จอมทองเพ่ือปองกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหความรูความเขาใจแกพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นเก่ียวกับการปองกันผลประโยชน

ทับซอน 

 2) เพ่ือเสริมสรางพฤติกรรมและวิธีการทำงานที่สุจริตโปรงใสของขาราชการและเจาหนาที่ของเทศบาล

ตำบลจอมทอง 

 3) เพื่อเสริมสรางใหขาราชการและเจาหนาที่ของเทศบาลตำบลจอมทอง มีจิตสำนึก คานิยม และ

วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย สุจริต มุงมั่นทำงานอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง สงผลใหหนวยงาน

ปลอดจากการทุจริตคอรรัปชัน มุงสูการเปนขาราชการทองถ่ินไทยใสสะอาด 
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4. กลุมเปาหมาย 

 พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 50 คน 

5. วิธีการดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงาน/มอบหมายผูรับผิดชอบ เพ่ือวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด

ผลประโยชนทับซอนของตำแหนงตาง ๆ 

 2) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน และจัดทำ

รางคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 3) จัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะจากบุคลากรภายในองคกรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแนว

ทางการดำเนินการเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 4) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอนตาม

ขอเสนอแนะที่ไดจากเวทีรับฟงความคิดเห็นฯ และจัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชน

ทับซอน 

 5) จัดประชุมเพื่อใหความรูเรื่องผลประโยชนทับซอนและแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกัน

ผลประโยชนทับซอน แกบุคลากรของหนวยงาน 

 6) เผยแพรคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอนใหแกบุคลากรของหนวยงาน 

และสาธารณะชนใหรับทราบ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณในการดำเนินโครงการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทอง มีความรูความเขาใจเรื่องผลประโยชนทับซอน รอยละ 80 

ของจำนวนพนักงานฯ (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู) 

2) มีคูมือ/แนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอน จำนวน 1 ชุด  

3) มีการเผยแพรคูมือ/แนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอนแกสาธารณชน อยางนอย 2 ชองทาง 

(เชน เว็บไซตหนวยงาน บอรดประชาสัมพันธหนวยงาน หนังสือเวียน) 

 ผลลัพธ 

 พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทอง มีความประพฤติปฏิบัติงานไมยุงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน 

(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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1.1.3 เสริมสรางจิตสำนึกและคานิยมความซื่อสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
 

 

ลำดับที่ 5 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อปองกันการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

 หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เปนหลักสำคัญในการบริหาร

และการปฏิบัติงานจะตองมีความสุจริต โปรงใส และสามารถตรวจสอบได รวมทั้งเปนการเสริมสรางจิตสำนึก

ในการทำงานและความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังตองมีการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ และนำไปสูการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง อีกท้ัง

สามารถแกปญหาความขัดแยงภายในองคกรไดอีกดวย จากสภาพปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่เปนปญหาเรื้อรัง

ท่ีมีสวนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจำเปนอยางย่ิงที่จะตองมีการปองกันและแกไขปญหา

การทุจริตอยางจริงจัง เพ่ือทำใหปญหาการคอรรัปชันลดนอยลงและหมดไปไดในท่ีสุดนั้น ตองนำหลักธรรมาภิบาล

ไปปรับใชกับทุกภาคสวนไมวาจะเปนภาคสวนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชา

สังคมอยางเขมงวดจริงจัง พรอมทั้งปลูกจิตสำนึกของคนไทยรวมตานภัยการทุจริต ควบคูกับการเปลี่ยนแปลง

คานิยมไปในทิศทางที่ไมเอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอรรัปชัน  

 ดังนั้น เพ่ือประโยชนในการบริหารราชการของเทศบาลตำบลจอมทองจึงจัดทำโครงการสงเสริมการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือปองกันการทุจริตขึ้น 

3. วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทองมีความรูความเขาใจในหลักธรร

มาภิบาลสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 2. เพ่ือใหผูบริหารทองถ่ิน บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทองมีความรูความเขาใจและใหความสำคัญ

กับการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีคานิยมในการตอตานการ

ทุจริต 

 3. เพ่ือใหผูบริหารทองถ่ิน บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทองมีความรูความเขาใจในหลักและแนวคิด

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนำไปประยุกตใชในการทำงานและการดำเนินชีวิตได 

 4. เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทองสามารถนำองคความรูหลักธรรมาภิ

บาล ไปประยุกตใชในการทำงานใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. กลุมเปาหมาย 

 ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถ่ิน พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทอง จำนวน กลุมเปาหมาย 100 

คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถ่ิน 
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 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

 3) จัดทำกำหนดการ 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  

 5) จัดฝกอบรมตามกำหนดการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาการดำเนินงาน 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ  

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถ่ิน พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทองที่เขารับการอบรม ผานการ

ทดสอบความรูธรรมาภิบาล รอยละ 90 (ทดสอบความรูผานระบบทดสอบความรูธรรมาภิบาลออนไลน 

https://ggde.nacc.go.th) 

 ผลลัพธ   

 1) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทอง นำหลักธรรมาภิบาลมา

ปรับใชในการทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 2) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของเทศบาลตำบลจอมทองรวมตอตานการทุจริต 

(สำรวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 

 3) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงาน เทศบาลตำบลจอมทอง นำปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงไปประยุกตใชในการทำงานและการดำเนินชีวิตได (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
 

 

ลำดับที่ 6 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม  

2. หลักการและเหตุผล  

 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูปฏิบัติงานตองมีความรูความสามารถตามหนาที่ความ

รับผดิชอบแลว ยังตองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนำไปสูการทำงานที่มุงผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององคกร

อยางยั่งยืน กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน  
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เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาและเสริมสรางจิตสำนึกใหบุคลากร

ตระหนักในการเปนขาราชการที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รูจักความพอเพียง เปนลำดับที่ดีของสังคม ยึดมั่นในคุณธรรม 

ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง มีความรู ความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะ

สงผลใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการ และประชาชนผูรับบริการ รวมท้ังสรางจิตสำนึกเรื่องคุณธรรม 

จริยธรรมในการทำงานอันจะนำไปสูการทำงานที่มุงผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององคกรอยางย่ังยืน จึงได

กำหนดใหมีการจัดโครงการฝกอบรมการสงเสริมคณุธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

3. วัตถุประสงค  

1) เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนำหลักคุณธรรม จริยธรรม

มาประยุกตใชในการดำเนินชีวิตประจำวัน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  

2) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยม ในการ

ปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

 เจาหนาที่ บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทองจำนวนกลุมเปาหมาย 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอำนาจอนุมัติ 

 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

 3) กำหนดรปูแบบ กำหนดการ และหัวขอการอบรม 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  

 5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการที่กำหนด 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

 7) เผยแพรการดำเนินโครงการผานเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดำเนินการ 

 100,000 บาท       

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด  เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีการจดัอบรมจำนวน 1 ครั้ง 

2) บุคลากรมีความรูความเขาใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใชในชีวิตประจำวันและ

การปฏิบัติงานได ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบทดสอบความรู/แบบประเมินผล) 
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 ผลลัพธ 

 บุคลากรนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการดำเนินชีวิตและการปฏิบั ติงาน กอใหเกิด

วัฒนธรรมองคกรสุจริตในหนวยงาน (สำรวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล) 
 

 

ลำดับที่ 7 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการสราง

วัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจาก

พฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต 

ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดกำหนดดำเนินโครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการ

ทุจริตขึ้น เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทองมีความรูความเขาใจในการตอตานการทุจริต สอดสองเฝา

ระวังไมใหเกิดการกระทำการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนำไปสูการเปนองคกรที่ปลอดทุจริตในที่สุด 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริตแกคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน 

ขาราชการฝายประจำ ลูกจางประจำ ตลอดจนพนักงานทั่วไป 

 2) เพ่ือใหคณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจำ ลูกจางประจำ พนักงาน

ท่ัวไป เฝาระวังการทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

 ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจำ ลูกจางประจำ พนักงานทั่วไป ของ

เทศบาลตำบลจอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการและขออนุมัติตอผูมีอำนาจ 

 2) ประสานบุคคลและหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือกำหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรขอมูล 

 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานขอมูล/องคความรูเก่ียวของกับการปลูกจิตสำนึกดานการตอตานการ

ทุจริต  

 4) นำขอมูลที่ไดมาจัดทำเปนสื่อเสริมสรางองคความรูตามรูปแบบท่ีกำหนด (เชน แผนพับ จดหมาย

ขาว วีดิทัศน ปายประชาสัมพันธ เปนตน) 

 5) ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธและสรางเสริมองคความรู ใหบุคลากรในสังกัดไดรับทราบและ

ถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตามแนวทางและชองทางที่กำหนด 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
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 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต  

 1) มีการเผยแพรขอมูล/องคกรความรูดานการตอตานการทจุรติจำนวนอยางนอย 5 เรื่องข้ึนไป 

 2) คณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการฝายประจำ ลูกจางประจำ พนักงานทั่วไป มี

ความรูดานการตอตานการทุจริต (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 

 ผลลัพธ 

 คณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการฝายประจำ ลูกจางประจำ พนักงานทั่วไป เฝา

ระวังการทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 

ลำดับที่ 8 
 

1. ชื่อโครงการ :  โครงการบุคลากรตนแบบ ดาน “บริการเปนเลิศ”  

2. หลักการและเหตุผล 

  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกิจที่สำคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน

และข้ันตอนการกระจายอำนาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและ

ภารกิจที่ไดรบัการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีใน

เรื่องตาง ๆ เชน เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกิน

ความจำเปน ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางทั่วถึง ซึ่งภารกิจท่ีสำคัญคือ

การบริการประชาชนตามภารกิจและอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน หากพนักงานหรือบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีจิตในการใหบริการ และใหบริการอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ ก็จะกอใหเกิด

ความพึงใจในการใหบริการของประชาชนผูรับบริการ หากองคกรมีการยกยอง ชมเชย หรอืใหรางวัล พนักงาน

หรือบุคลากรที่ใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ บริการดวยความเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ ก็จะเปน

ตนแบบใหแกพนักงานและบุคลากรคนอ่ืนๆ ในองคกร รวมทั้งเปนการสรางขวัญและกำลังใจใหแกพนักงาน 

บุคลากร ผูใหบริการใหบริการประชาชนดวยจิตบรกิารตอไป 

 เพ่ือใหหนวยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอำนวยความ

สะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่น และเพื่อใหเกิด
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ความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ และสรางขวัญและกำลังใจใหพนักงาน บุคลากร 

ผูใหบริการใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ จึงไดจัดทำโครงการบุคลากรตนแบบ ดาน“บริการเปนเลศิ”  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อสงเสริมใหเกิดพนักงานตนแบบดานบริการยอดเยี่ยม และเปนตนแบบใหแกบุคลากรคนอ่ืนๆ 

ใหบรกิารประชาชนดวยจิตบริการ เทาเทียมกัน และเปนธรรม 

2) เพ่ือสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากรในการใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ  

3) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน

ในทองถ่ิน 

4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน

องคกร 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

1) แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 

3) จดัทำประกาศหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ และเผยแพรให

บุคลากรใหทราบ 

4) เชิญชวนใหสำนัก/กองในองคกรปกครองสวนทองถิ่นสงบุคลากรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑเพ่ือเขารับการคัดเลือกใหเปนบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 

5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ โดยประเมินผลจาก

หลักเกณฑที่กำหนด โดยนำผลประเมนิความพึงพอใจในการใหบริการจากประชาชนมาเปนเกณฑในการตัดสิน

รวมดวย 

6) ประกาศผลการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ  

7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 

 8) เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ

สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 

จดหมายขาว เสียงตามสาย หอกระจายขาว เปนตน  

 6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีพนักงานตนแบบดานบริการประชาชนยอดเย่ียม เปนธรรม 

 ผลลัพธ  

 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

องคการบริหารสวนตำบลบานเรือนไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการ

ใหบรกิาร) 

2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

 

ลำดับที่ 9 
 

1. ชื่อโครงการ :  โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอตุสาหะ 

และซ่ือสัตยสุจริต  

2. หลักการและเหตุผล 

  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกิจที่สำคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน

และข้ันตอนการกระจายอำนาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและ

ภารกิจที่ไดรับการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีใน

เรื่องตาง ๆ เชน เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกิน

ความจำเปน ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางทั่วถึง หากพนักงานหรือ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย

สุจริต จะทำใหเกิดประโยชนแกประชาชนอยางสูงสุด ลดปญหาการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นได  

 เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดดำเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน 

ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต เพ่ือยกยองชมเชย หรือใหรางวัล พนักงานหรือบุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต เพ่ือเปนตนแบบใหแกพนักงานและ

บุคลากรคนอื่นๆ ในองคกร รวมทั้งเปนการสรางขวัญและกำลังใจใหแกพนักงาน บุคลากร ใหปฏิบัติงานเปนไป

ตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริตตอไป  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดพนักงานตนแบบดานการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต 

2) เพื่อสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ

อุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรเทศบาลตำบลจอมทอง 
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5. วิธีดำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ

อุตสาหะ และซื่อสัตยสุจรติ  

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติ 

3) จัดทำประกาศหลักเกณฑการคัดเลือก และเผยแพรใหบุคลากรใหทราบ 

4) เชิญชวนใหสำนัก/กองในองคกรปกครองสวนทองถิ่นสงบุคลากรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑเพ่ือเขารับการคัดเลือก 

5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน 

ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต  

6) ประกาศผลการคัดเลือก  

7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรที่ไดรบัการเชิดชูเกียรติ 

 8) เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรที่ไดรับการเชิดชูเกียรติ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ

สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 

จดหมายขาว เสียงตามสาย หอกระจายขาว เปนตน  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิรยิะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต 

 ผลลัพธ  

 เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 

 

1.2 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถ่ิน 
 

 1.2.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษาประโยชนสาธารณะ แยกแยะผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม 
 

ลำดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ : โครงการปลูกฝงวิธีคิดแยกแยะผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
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2. หลักการและเหตุผล 

 การขัดกันแหงผลประโยชน หรือ “Conflict of Interest” ไดรับการกลาวถึงอยางกวางขวางในรอบ

หลายปท่ีผานมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในชวงระยะเวลาที่ประเทศไทยกำลังเผชิญกับปญหาการทุจริตคอรรัปชัน

ของผูดำรงตำแหนงทางการเมืองหรือผูดำรงตำแหนงระดับสูงในองคกรตางๆ ซึ่งไดสงผลกระทบตอการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศรวมท้ังไดสรางความเสียหายใหกับประชาชนโดยสวนรวม 

จากสถานการณขางตน จำเปนที่หนวยงานภาครัฐตองเรงปลูกฝงองคความรูใหประชาชนมีความเขาใจ

เก่ียวกับความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมทั้งใหตระหนักถึงผลกระทบ

จากปญหาความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม หรือเกิดเปนผลประโยชนทับ

ซอน ซึ่งเปนปญหาเชิงโครงสรางที่เก่ียวของกับหลายมิติ ทั้งมิติดานสังคม การเมืองและการบริหารที่สำคัญ

สะทอนถึงวัฒนธรรมและคานิยมในการบริหารที่ดอยพัฒนา 

ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำโครงการปลูกฝงวิธีคิดแยกแยะผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวมขึ้น เพ่ือสรางความรูความเขาใจใหประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวมได สงเสริมใหประชาชนใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจำวัน รวม

ปกปองผลประโยชนสวนรวมของประเทศชาติ ทำใหเกิดเปนคานิยมที่จะไมยอมรับการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสรางความรูความเขาใจใหประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวมได 

 2) เพ่ือสรางจิตสำนึกใหประชาชนรวมปกปองผลประโยชนสวนรวม 

 3) เพ่ือสรางจิตสำนึกใหประชาชนรักษาสาธารณประโยชนและสาธารณปูโภคของชุมชน 

 4) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจำวัน 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติตอผูมีอำนาจอนุมัติ 

 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

 3) กำหนดรปูแบบ/แนวทาง/กำหนดการและหัวขอการอบรม 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร, เชิญกลุมเปาหมาย 

 5) ดำเนินการตามรูปแบบ/กำหนดการ ที่กำหนดไว 

 6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 
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 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต  

1) มีการจัดอบรมใหกับประชาชน จำนวน 1 ครั้ง 

2) ประชาชนมีความรูความเขาใจและสามารถแยกแยะผลประโยชนสวนรวมไดรอยละ 80 ของ

จำนวนผูเขารวมโครงการ (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 

3) ประชาชนมีความรูความเขาใจในการใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในชีวิตประจำวัน

รอยละ 80 ของจำนวนผูเขารวมโครงการ (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 

 ผลลัพธ 

1) ประชาชนรวมปกปองผลประโยชนสวนรวม และสาธารณประโยชน (สำรวจโดยใชแบบประเมิน

ติดตามผล) 

2) ประชาชนมีการนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในชีวิตประจำวัน (สำรวจโดยใช

แบบประเมินติดตามผล) 

 

1.2.2 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

 

ลำดับที่ 11 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร

ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทำแผนตาง ๆ 

ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 20 

ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

ซึ่งจะตองนำไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปน

ประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสำคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุนให

ทุกภาคสวนมุงสรางจิตสำนึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรม และ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสำนึกความซื่อสัตยสุจริต 

คานิยมที่ถูกตอง สรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริตของสังคมไทย โดย

อาศัยกลไกทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทำผิดหรือผูกระทำการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
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 ดังน้ัน เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดดำเนินโครงการสงเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง เพื่อใหประชาชนในพื้นที่นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการดำเนิน

ชีวิตประจำวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 

 2) เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 

 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนำหลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจำวัน  

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทองจำนวน 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอำนาจอนุมัติ 

 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

 3) กำหนดรปูแบบ กำหนดการ และหัวขอการอบรม 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  

 5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการที่กำหนด 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 

 2) ประชาชนมีความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนำไปปรับใชใน

ชีวิตประจำวันได ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล) 

 ผลลัพธ 

 ประชาชนนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชในชีวิตประจำวันได ไมนอยกวารอยละ 80 

(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 

1.2.3 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในความซื่อสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
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ลำดับที่ 12 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการทองถิ่นสีขาวตอตานการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม

หลักการกระจายอำนาจการปกครอง เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ

เพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนำไปสูการพัฒนาทั่วท้ัง

ประเทศ ทั้งนี้ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ. 2542 ตลอดจนหนาท่ีอ่ืนตามที่กฎหมายกำหนดใหเปนอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

ในการปฏิบัติหนาที่น้ันตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยคำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการ

มีสวนรวมของทุกภาคสวน  

 รวมท้ัง แผนการปฏิรูปดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไดกำหนด      

กลยุทธดานการปองกันและเฝาระวังที่มุงเนนการเรงสรางการรับรูและจิตสำนึกของประชาชนในการตอตาน

การทุจริตประพฤติมิชอบ สงเสริมใหประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีสวนรวมในการตอตานทุจริต 

รวมถึงสรางลักษณะนิสัยไมโกงและไมยอมใหผูใดโกง เพ่ือตอตานการทุจริต  

 ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำโครงการทองถิ่นสีขาวตอตานการทุจริตเพ่ือเปนการปลูกฝง

คานิยม ใหมีทัศนคติ วิสัยทัศนในการตอตานการทุจริต รวมทั้งรณรงคทุกภาคสวนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ที่เปนกลไกในการแกไขปญหาการทุจรติใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริม และสรางจิตสำนึกใหตระหนักถึงการสรางคานิยมและการเฝาระวังตอตานการทุจริต 

 2) เพ่ือสรางความรูความเขาใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 

 3) เพ่ือประชาสัมพันธบุคคลลำดับทีด่ีดำรงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสูองคกรหรือบุคคลภายนอก 

 4) เพื่อเปนการวางรากฐานในการปองกันและปราบปรามการทุจรติคอรรัปชั่นไปสูประชาชนทุกภาคสวน 

4. กลุมเปาหมาย 

 ผูบริหาร สมาชิกสภา ขาราชการ พนักงาน และตัวแทนภาคประชาชน ในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบล

จอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 100 คน 

 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดอบรมเชิญวิทยากรบรรยายใหความรู 

 2) ประเมินติดตามผลการดำเนินการ 

 3) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณดำเนินการ 

 15,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 การสรางคานิยมตอตานการทุจริต ไมนอยกวา 5 ชองทาง 

 ผลลพัธ 

 1) องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความรูความเขาใจและมีความตระหนักรวมกันในการตอตานการ

ทุจริตคอรรัปชั่นไมนอยกวารอยละ 70 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล) 

 2) ประชาชนรวมเปนเครือขายตอตานการทุจริต ไมนอยกวารอยละ 70 ของประชาชนที่เขารวม

โครงการ (สำรวจจากรายชื่อเครือขายตอตานการทุจริต) 
 

 

ลำดับที่ 13 
 

1. ชื่อโครงการ : ยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ 

2. หลักการและเหตุผล 

 สังคมในปจจุบันอยูดวยความเรงรบี แกงแยงแขงขัน เพื่อความอยูรอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทำ

ใหการมีคุณธรรม จริยธรรมของผูคนเกิดความเสื่อมถอย เกิดปญหามากมายในปจจุบัน ไมวาจะเปนเรื่องการ

ทุจริตทุกระดับทุกภาคสวนรวมถึงปญหาการกออาชญากรรมและอื่นๆ 

 เพ่ือเปนการสงเสริมใหคนดีมีที่ยืนในสังคม สรางแบบอยางท่ีดีแกคนรุนหลัง เทศบาลตำบลจอมทอง 

จึงจัดใหมีการยกยอง เชิดชูเกียรติ เผยแพรประชาสัมพันธและมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแกผูกระทำ

ความดี เพ่ือสงเสริมสรางขวัญและกำลังใจแกคนดีเหลาน้ันใหรวมกันสรางสรรคสังคมท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 

ตลอดจนเปนแบบอยาง เพ่ือปลุกกระแสการสรางสังคมแหงความดีอยางเปนรูปธรรม เน่ืองจากความดีและ

คุณธรรม เปนรากฐานอันสำคัญในการพัฒนาสังคม สูความอยูเย็นเปนสุข 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลที่มีความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม จรยิธรรม 

 2) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลที่ใหความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถิ่น 

 3) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลที่ดำรงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

 4) เพ่ือสรางขวัญ กำลังใจ ตลอดจนปลูกจิตสำนึกและกระตุนใหทุกภาคสวนไดมีแบบอยางที่ดีอันเปน 

กุศโลบายหนึ่งในการปลูกจิตสำนึกใหสังคมตระหนักถึงคุณคาแหงความดีมากยิ่งข้ึน 

4. กลุมเปาหมาย 

 หนวยงานและบุคคลในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลจอมทอง 
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5. วิธีดำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะทำงานยกยองเชิดชูเกียรตหินวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ 

 2) คณะทำงานกำหนดหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปน

ท่ีประจักษ  

 3) จัดทำประกาศหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่

ประจักษ และเผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

 4) คณะทำงานฯ ดำเนินการพิจารณาคัดเลือกหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี

ประจักษ 

 5) ประกาศผลการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ และ

เผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

 6) ดำเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให

เปนที่ประจักษ 

 7) รายงานผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 จำนวนหนวยงานและบุคคลที่ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 

 ผลลัพธ 

 1) มีหนวยงานและบุคคลตนแบบท่ีดีปรากฏตอสังคม 

 2) ประชาชนในพื้นที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีขวัญกำลังใจ และมีจิตสำนึกปฏิบัติตนเปน

ประโยชนตอสังคม มีความซื่อสัตยสุจริต  
 

ลำดับที่ 14 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแกคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 

 ดวยเทศบาลตำบลจอมทองใหความสำคัญในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มุงสงเสริมให

ประชาชนในทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนางานและแกไขปญหาไดตรงกับความตองการของประชาชน
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มากที่สุด ทั้งนี้ องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอำนาจและหนาท่ีสงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนา

ทองถ่ิน โดยสงเสริมใหมีคณะกรรมการชุมชน เขามาเปนตัวแทนของประชาชนในชุมชนตางๆ ทำหนาที่ในการ

ประสานงานกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานอ่ืนๆ  

เน่ืองจากคณะกรรมการชุมชนที่มาจากการเลือกตั้งจากประชาชนในแตละชุมชน ตองอุทิศเวลา 

แรงกาย แรงใจ ปฏิบัติหนาที่โดยไมไดรับคาตอบแทน ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดใหมีกิจกรรมการ

มอบประกาศเกียรติคุณแกคณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจ ปฏิบัติหนาที่ครบวาระการดำรง

ตำแหนง  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกคณะกรรมการชุมชนที่อุทิศเวลา แรงกายแรงใจ เพื่อประโยชนสวนรวม 

ปฏิบัติหนาที่เปนกรรมการชุมชนมาดวยดี จนครบวาระการดำรงตำแหนง  

 2) เพ่ือยกยองเชิดชูสตรีแกคณะกรรมการชุมชนที่ประพฤติปฏิบัติตนเปนประโยชนและแบบอยางท่ีดี

ตอสังคมใหมีขวัญและกำลังใจ 

4. กลุมเปาหมาย 

 คณะกรรมการชุมชนในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนนิการ 

 1) ตรวจสอบรายชื่อของคณะกรรมการชุมชนที่ครบวาระการดำรงตำแหนง 

 2) จัดทำประกาศเกียรติคุณ เผยแพรใหสาธารณชนทราบผานทางชองทางตางๆ 

 3) จัดพิธีมอบประกาศเกียรติคณุแกคณะกรรมการชุมชนในการประชุมเวทีชาวบาน 

 4) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 คณะกรรมการชุมชนที่อุทิศเวลา แรงกายแรงใจ เพื่อประโยชนสวนรวม ปฏิบัติหนาที่จนครบวาระ 4 ป 

ไดรบัการยกยองเชิดชูเกียรต ิรอยละ 100 

 ผลลัพธ 

 1) มีคณะกรรมการชุมชนตนแบบที่ดี ดานการบำเพ็ญประโยชนสาธารณะในทองถิ่น 

 2) ประชาชนในพื้นที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีขวัญกำลังใจ และมีจิตสำนึกบำเพ็ญประโยชน

สาธารณะในทองถิ่น 
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ลำดับที่ 15 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมยกยองและเชิดชูเกียรติแกบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทำคุณประโยชนหรือ 

                    เขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหเกิดขึ้นในหนวยงานและสังคม ถือเปนการสรางรากฐานอันสำคัญ

ในการพัฒนาสังคมสูความอยูเย็นเปนสุข โดยเฉพาะเนนการสงเสริมและสนับสนุนใหคนดำรงชีวิตตามแนว

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การมีคุณธรรม จริยธรรม วิริยะอุตสาหะ กลาหาญ ซื่อสัตยสุจริต และเสียสละเพ่ือ

สวนรวม ถือวาเปนหลักสำคัญของการทำความดี ดังนั้น เพื่อสงเสริมใหบุคลากร หนวยงานที่มีความตั้งใจในการ

ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริต ทำความดีอยางตอเนื่องเปนแบบอยางแกประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบล

จอมทอง ผูท่ีทำคุณประโยชนหรือเต็มใจเขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลจอมทองอยางสม่ำเสมอ เทศบาล

ตำบลจอมทองจึงจัดกิจกรรมยกยองและเชิดชูความดี ความซื่อสัตย สุจริต และการตอตานการทุจริตแกบุคคล 

หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทำความดี มีความซื่อสัตยสุจริต และผูทำคุณประโยชนหรือเขารวมในกิจกรรมของ

เทศบาลตำบลจอมทองโดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณเพ่ือยกยองบุคคลผูเสียสละและทำคุณประโยชน และ

ควรไดรับการยกยองชมเชย และเปนบุคคลตัวอยาง และจัดกิจกรรมรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ ใหทราบ

โดยทั่วกัน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อสรางขวัญและกำลังใจแกผูทำคุณประโยชน และมีสวนรวมในกิจกรรมของเทศบาลตำบล

จอมทอง  

 2) เพ่ือสงเสริมการสรางแรงจูงใจใหประชาชน หนวยงาน องคกรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในเขต

เทศบาลตำบลจอมทอง ตระหนักถึงความซื่อสัตยสุจริต เสียสละเพ่ือประโยชนสวนรวม 

 3) เพ่ือรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ ใหประชาชน หนวยงาน องคกรในเขตเทศบาลตำบลจอมทอง 

มีคานิยม ยกยอง เชิดชู และเห็นคุณคาของการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและจรยิธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชน หนวยงาน องคกรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในเขตเทศบาลตำบลจอมทองผูทำ

คุณประโยชน และมีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวนตำบลบานเรือน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินกิจกรรมเพื่อกำหนดหลักเกณฑการพิจารณาในการคัดเลือก

บุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน 

 2) คัดเลือกและประกาศยกยองบุคคล หนวยงาน องคกรทำความดี เพื่อใหเปนแบบอยาง 

 3) จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแกบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดนที่ผานการ

คัดเลือกและไดคะแนนสูงสุด 
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 4) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 จำนวนบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทำคุณประโยชนหรือเขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตำบล

จอมทอง ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ  

 ผลลัพธ 

 ประชาชน หนวยงาน องคกรในเขตเทศบาลตำบลจอมทอง มีคานิยม ยกยอง เชิดชู และเห็นคุณคา

ของการประพฤติปฏิบัติตนเพ่ือสวนรวมและมีคณุธรรมและจริยธรรม  
 

1.3 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน 

 1.3.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในความซื่อสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
 

ลำดับที ่16 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหเด็กและเยาวชนเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

การทุจริตคอรรัปชันเปนปญหาที่ทำลายสังคมอยางรุนแรงและฝงรากลึก เปนปญหาที่สะทอน

วิกฤตการณดานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซึ่งการที่จะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้นคนในสังคมตองมี

คานิยมในการรักความดีและรูสึกไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุม

เด็กและเยาวชน พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตำบล มีอำนาจและหนาที่ในการ

จัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 

การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ตองการพัฒนา

คนไทยใหเปนคนที่สมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา ความรู มีคุณธรรมและ

จริยธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และมาตรา 25 กำหนดใหรัฐตองสงเสริม

การดำเนินงานและจัดตั้งแหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ  
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เทศบาลตำบลจอมทอง พิจารณาเห็นความสำคัญของปญหาดังกลาว จึงไดจัดโครงการสรางภูมิคุมกัน

ทางสังคมใหเด็กและเยาวชนเทศบาลตำบลจอมทองขึ้น เพ่ือเปนการสรางภูมิคุมกันและคานิยมท่ีถูกตองซึ่งจะ

เปนรากฐานที่สำคัญ ที่ทำใหเด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ และเปนการปองกันแกไขปญหา

ทุจริตคอรรัปชันที่ไดผลที่สุด  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริมและปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต 

 2) เพ่ือสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรอมที่จะเสียสละประโยชนสวนตน เพื่อรักษา

ประโยชนสวนรวม 

 3) เพ่ือสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหเด็กและเยาวชน ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชันและการโกง

ทุกรูปแบบ 

4. กลุมเปาหมาย 

 เดก็และเยาวชนในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาลตำบลจอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 100คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติ 

 2) แตงตั้งคณะกรรมการและประสานงานคณะวิทยากร 

 3) ดำเนินการตามโครงการ 

 4) สรุปผลการดำเนินการตามโครงการ 

 5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) เด็กและเยาวชนของเทศบาลตำบลจอมทอง ไดรับการฝกอบรม จำนวนเด็กและเยาวชนที่เขารับ

การฝกอบรม 100 คน 

 2) เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู  สามารถแยกแยะถูก ผิด ชั่ว ดี  สามารถนำความรู

ประสบการณที่ไดรับมาปรับใชกับตนเอง และสังคมสวนรวมไดอยางมีความสุข รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบ

ประเมินผล/แบบทดสอบ)  

 ผลลัพธ 
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 1) เด็กและเยาวชนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต ไมนอยกวารอยละ 80 

(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 2) เด็กและเยาวชนมีภูมิคุมกันทางสังคม ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 

ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 3) เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรอมที่จะเสียสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษาประโยชน

สวนรวม ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

 

ลำดับที่ 17 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการประกวดคำขวัญตอตานการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

ปจจุบันประชาชนจำนวนไมนอยเห็นปญหาเรื่องการทุจริตคอรรัปชันเปนเรื่องที่ยอมรับไดหากตนเอง

ไดรับผลประโยชนดวย สะทอนใหเห็นวาเด็ก เยาวชนไทยขาดการปลูกฝงดานคุณธรรม จริยธรรม อยางยั่งยืน 

หากปลอยใหคานิยมที่ไมถูกตองเชนนี้เกิดขึ้นตอไป ความลมเหลวของคุณธรรมจริยธรรมจะเกิดขึ้นกับสังคมไทย

และสงผลเสียตอสังคมในดานอื่นๆ ตามมาอีกมากมาย 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 

มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตำบล มีอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบการ

บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม

สงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ตองการพัฒนาคนไทยให

เปนคนที่สมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา ความรู มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดกิจกรรมการประกวดคำ

ขวัญตอตานการทุจริตขึ้น เพื่อกระตุนใหเด็กและเยาวชนตืน่ตัวเห็นความสำคญัหันมาสนใจปญหาการทุจริตคอร

รัปชันท่ีเกิดขึ้นและพรอมที่จะเปนกำลังสำคัญในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ และ

เปนการปองกันและแกไขปญหาทุจริต  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อเปนการสรางจิตสำนึกดานจริยธรรมและคุณธรรมใหเด็กและเยาวชน ไมยอมรับพฤติกรรม

ทุจริตคอรรปัชันและการโกงทุกรูปแบบ 

 2) เพ่ือเสริมสรางคานิยมที่ถูกตองใหกับเด็กและเยาวชน และใหเกิดจิตสำนึกท่ีจะยึดมั่นในการทำความ

ดี มีความซื่อสัตยสุจริต 

 3) เพ่ือสงเสริมใหเด็ก และเยาวชนไดฝกฝนทักษะในการเขียนคำขวัญอยางสรางสรรคมีคุณคาในทาง

ภาษาทีส่ื่อถึงการตอตานการทุจริต 

 4) เพ่ือใหเด็กและเยาวชน รูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชน และสรางสรรค 
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4. กลุมเปาหมาย 

 เด็ก และเยาวชน ในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลจอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 100 คน 

5. วิธีดำเนินงาน 

 1) เสนอโครงการเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

 2) แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินการประกวด 

 3) ประชาสัมพันธใหเด็ก และเยาวชนสงคำขวัญเขาประกวด 

 4) ตัดสินการประกวดตามหลักเกณฑที่กำหนด 

 5) ทำพิธีมอบรางวัล  

 6) ติดตามประเมนิผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด  เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 ไดคำขวัญตอตานการทุจริต จำนวนคำขวัญที่ผานการคัดเลือก 5 ชุด 

 ผลลัพธ 

 เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู ตื่นตัวเห็นความสำคัญ หันมาสนใจปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่

เกิดขึ้นและพรอมท่ีจะเปนกำลังสำคัญในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ ไมนอยกวา

รอยละ 80 ของผูเขารวมประกวด (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล) 

 

1.3.2 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักใหมีจิตสาธารณะ และรับผิดชอบตอสวนรวม 
 

ลำดับที ่18 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 

2542 มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตำบล มีอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบ
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การบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม

สงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่กำหนดใหการจัดการศึกษาเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณท้ัง

รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมในการดำเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข มี

ศาสนาที่ตนนับถือเปนเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีสิทธิจัด

การศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพรอมความเหมาะสม และความตองการภายในทองถ่ิน 

 เทศบาลตำบลจอมทองไดตระหนักและใหความสำคัญกับเด็กและเยาวชนเปนพลังที่สำคัญในการ

พัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงไดดำเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนดานจิตใจ 

ปลูกฝงคณุธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนท่ีดี 

ใหมีทักษะในการดำเนินชีวิต “เกง ดี และมีความสุข” ซึ่งเปนการสรางภูมิตานทานใหกับตนเองดวยคุณธรรม 

ใหเปนผูมีชีวิตอยูอยางรูเทาทันโลกนำพาชีวิตสูความสำเร็จ เพ่ือเก้ือกูลแกตนเองและประเทศชาติในที่สุด  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อใหผูเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องตนของ

ศาสนาที่ตนนับถือ 

 2) เพ่ือใหนักเรียนมีความซื่อสัตย สุจริต มีความกตัญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟอเผื่อแผและ

เสียสละเพื่อสวนรวม 

 3) เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนเปนคนดี คนเกงและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 4) เพ่ือสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของอบต.ในการตอตานการ

ทุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

 นักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเรียนในพ้ืนที่เทศบาลตำบลจอมทอง จำนวนกลุมเปาหมาย 

30  คน 

5. วิธกีารดำเนินการ 

 1) จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะทำงานในการจัดอบรมใหความรูหลักสูตรคุณธรรมจริยธรรมหลักสูตรตาน

ทุจริตในโรงเรยีน 

 2) จัดประชุมคณะทำงานในการกำหนดหลักเกณฑ วิธีการ แนวทางการดำเนินงานในการเตรียมความ

พรอม เพ่ือใหงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

 3) ดำเนินการขออนุมัติดำเนินงานตามโครงการใหเปนไปตามระเบียบฯ การใชงบประมาณและพัสดุ

ของสถานศึกษา 

 4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ และสถานที่ในการจัดโครงการ 

 5) ดำเนินการจัดกิจกรรมคายคุณธรรม 

 6) สรุปติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามโครงการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ปงบประมาณ 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

        นักเรียนชั้นอนุบาล – ประถมศึกษา ไดรับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ รอยละ 100 

 ผลลัพธ 

         1) จำนวนนักเรียนตั้งแตระดับอนุบาล – ประถมศึกษา นำความรูดานหลักธรรมมาปฏิบัติและ

นำมาประยุกตใชในชีวิตประจำวัน ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 

         2) เด็ก นักเรียน ไดซึมซับความรูดานคณุธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใชดำเนิน

ชีวิต ใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตาม/แบบบันทึก

ความดี) 

 

มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 
---------------------------------------------------------------------- 

2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงานและการดำเนินงาน 

ลำดับที่ 19 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาส

กวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดำเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจำเปน เพ่ือที่ประชาชนจะ

สามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสาร

ของราชการ  

 ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินการดังกลาวเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด เทศบาลตำบลจอมทองไดมีศูนย

ขอมูลขาวสารเพื่อใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมทั้งดำเนินการปรับปรุงขอมูลขาวสารให

ครบถวน และเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตางๆ ของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจบัุน  
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 2) เพ่ือมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสำหรับประชาชน 

 3) เพ่ือจัดแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาที่ตอสาธารณชน 

 4) เพ่ิมชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล

จอมทอง  

4. กลุมเปาหมาย  

 ศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพ่ือดำเนินการใหมีการ

เผยแพรขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ    

 2) แตงตั้งเจาหนาที่ผูรบัผิดชอบศนูยขอมูลขาวสาร  

 3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ทำการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอำนาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมท้ังมี

การแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทาง

เว็บไซตของหนวยงานและสื่ออื่น ๆ 

 5) จัดทำขอมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลจอมทองเพ่ือเผยแพรตอ

สาธารณชน ผานสื่อชองทางตางๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม่ำเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ

บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง 

การใชจายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 

ขอบังคบัที่กำหนดแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

 6) จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ที่จะติดตอสอบถาม

หรือขอขอมูล หรือรับฟงคำติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ เชน  

  - มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะที่มีเจาหนาที่ใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทำการ  

  - แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอ

สอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น  

  - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความ

คิดเห็น การประชุมรบัฟงความคดิเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน  

 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดำเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือ

ระบบ Call Center  

 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสำหรับใหบริการประชาชนทั่วไป 

 9) จัดทำรายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมทั้งขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 
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 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีจำนวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 

2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลตำบลจอมทอง ใหมีขอมูลที่

ครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน   

ผลลัพธ 

ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ำกวารอยละ 80 (ใชแบบสำรวจ

ความพึงพอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
 

2.1.2 การเปดเผยขอมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
 

ลำดับที ่20 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีอำนาจหนาท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะดวยตนเอง ทั้งใน

เรื่องการจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 

แตตองเปนไปตามอำนาจหนาที่และกฎหมายท่ีกำหนดไว ดังนั้น การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะ

บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต 

มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ท่ีกำหนดใหการจัดซื้อจัดจาง ใหสวนราชการ

ดำเนินการโดยเปดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน 

คุณภาพ วัตถุประสงคท่ีจะใช ราคา และประโยชนระยะยาวที่จะไดรับประกอบกัน 

 ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารงบประมาณของเทศบาลตำบลจอมทองเปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบได เกิด

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ิน จึงดำเนินโครงการเสริมสรางความโปรงใสในการ

บริหารงบประมาณ เพื่อใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจางไดทุกโครงการและ

กิจกรรม 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดซื้อ – จัดจางตามโครงการและกิจกรรม

ตางๆ ของเทศบาลตำบลจอมทอง 
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 2) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

 3) เพ่ือปองกันการทจุริตในเทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 1) บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 

 2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ ใหประชาชนได

ทราบผานทางเว็บไซตและชองทางตางๆ 

 3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อพัฒนาและ

ปรับปรุงการใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสรางการมีสวนรวมในการติดตามและ

ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

 4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเก่ียวของกับการพัสดุ 

 5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เชน 

สังเกตการณ ติดตามผลการดำเนินการในการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 

 6) ประชุมกำกับติดตามการใชจายงบประมาณประจำป 

 7) รายงานผลการดำเนินการ และเผยแพรผลการดำเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและ

สาธารณชนใหทราบโดยทั่วกัน ผานชองทางตางๆ ไดแก 

  7.1) ผลการดำเนินโครงการ 

  7.2) รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณประจำป  

  7.3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจำปตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบกำหนด 

  7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจางรายเดือนและรายป  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไมนอยกวา 3 ชองทาง 

 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชจายงบประมาณ จำนวน 1 ครั้ง  

 ผลลัพธ 



  

 
42 

 

 จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง ลดลง 

2.1.3 การเปดเผยขอมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ลำดับที่ 21 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของ 

                    เทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองมีอำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหารายไดและ

การใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การท่ีจะบริหารงานใหมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส 

และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

 ดังนั้นเพื่อสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ และเปดโอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลจอมทองได จึงไดจัดทำมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และมาตรการกำกับ

ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลจอมทองเพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไป

ตามกฎหมาย ระเบียบกฎขอบังคับที่กำหนดไวรวมท้ังจัดใหมีการปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เก่ียวของ

กับการปฏิบัติราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน เพ่ือสงเสรมิบทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการ

ติดตามตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับที่กำหนดไว  เชน 

ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อ     

จัดจาง ฯลฯ 

 2) เพื่อกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่เก่ียวของใหเปนไปตามกฎหมาย 

ระเบียบ กฎขอบังคับที่กำหนด  

3) เพื่อกำกับติดตามหนวยงานที่เก่ียวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการ

ปฏิบัติราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน  

4) เพื่อใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล  

 

4. กลุมเปาหมาย 

 สำนัก กอง สวน ฝายตางๆ ในเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล

สาธารณะของเทศบาลตำบลจอมทอง 
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2) ประชุมคณะทำงานฯ  

2.1) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือกำกับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหเผยแพรขอมูลของ

เทศบาลตำบลจอมทองตอสาธารณชน โดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลที่เปนประโยชนกับสาธารณชนให

เปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและสื่อออนไลนรูปแบบอื่น ๆ และชองทางท่ี

หลากหลายใน 5 ประเด็น ดังน้ี 

  2.1.1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูล

ผูบริหาร อำนาจหนาท่ี แผนยุทธศาสตร หรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายท่ีเก่ียวของ ขาว

ประชาสัมพันธ การปฏิสัมพันธขอมูล เครอืขายสังคมออนไลน (Social Network)  

2.1.2) การบริหารงาน ไดแก แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการ

ดำเนินงานประจำปรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป คูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ

การใหบริการ E – Service  

2.1.3) การบริหารเงนิงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป รายงาน

การกำกับติดตามการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ

ประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา

พัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

2.1.5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ

เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  

2.2) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหนวยงานที่เก่ียวของ เผยแพรขอมูลขาวสารการ

ใหบริการตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ และสถานท่ีใหบริการอยางชัดเจน เพ่ือเปนประโยชนตอ

ประชาชน  

3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร

ขอมลูสาธารณะของเทศบาลตำบลจอมทอง  

4) รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาล

ตำบลจอมทองใหผูบริหารทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
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 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง  

9.ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินและสื่อออนไลนรูปแบบอื่น ๆ และชองทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

   - ขอมูลพ้ืนฐาน 

   - การบริหารงาน 

   - การบริหารเงนิงบประมาณ 

   - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   - การสงเสริมความโปรงใส 

2) มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคบัที่กำหนดไว   

 3) กำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎขอบังคับท่ีกำหนด  

4) กำกับติดตามหนวยงานที่เก่ียวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ

ราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน  

ผลลัพธ 

1) ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไมต่ำกวา

รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ) 

2) ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 2.2.1 การแสดงเจตนารมณในการปฏิบัติหนาที่และบริหารงานดวยความซื่อสัตยสุจริต เปนไปตาม

หลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 
 

ลำดับที่ 22 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร

เทศบาลตำบลจอมทอง ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคณุธรรมและความโปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถ่ิน 

และคาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนกลไกท่ีสำคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผูบริหารมี

ความมุงมัน่ที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มกีารบริหารใหเปนไปตามหลักการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน จึงไดมี

การดำเนินการจัดทำมาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร
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องคการบริหารสวนตำบลบานเรือนดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ

ความโปรงใส  

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือสงเสริมใหผูบริหารเทศบาลตำบลจอมทองแสดงเจตนารมณในการนำหลักคณุธรรมมาใชในการ

บริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง สูการรับรูของสาธารณชน  

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาล

ตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 1) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน พนักงานเทศบาล และพนักงานจาง  

 2) ประชาชน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติตอผูมีอำนาจ 

 2) กำหนดรปูแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณฯ 

 3) จดัทำประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร 

 4) ผูบริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทำแผนปฏิบัตกิาร

ปองกนัการทุจริตฯ 

 5) เผยแพรประกาศเจตนารมณฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กำหนด 

 6) จดัตัง้คณะทำงานเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการปองกนัการทุจริต  

 7) จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  

 8) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบที่กำหนด 

 9) ผูบริหารควบคุมติดตามใหดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

 10) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

 11) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนนิการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 
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 1) มีประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทำ

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคณุธรรมและความโปรงใส  

 3) มีแผนปฏิบัตกิารปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบล

จอมทอง พ.ศ. 2566 - 2570  

 ผลลัพธ 

 เทศบาลตำบลจอมทอง มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 

2.2.2 การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

ลำดับที่ 23 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ไดกำหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการพัฒนาคานิยมของ

นักการเมืองใหมีเจตนารมณที่แนวแนในการทำตนเปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต 

เห็นแกประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนำไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ” 

 อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น

ปฏิรูปดานการปองปราม ไดกำหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือผูบังคับบัญชา 

มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปน

ตัวอยางในการบริหารงานดวยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดำเนินการใหถือเปน

ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

เทศบาลตำบลจอมทองเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถ่ิน

เอง มีความมุงมั่นที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหารใหเปนไปตาม

หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน 

ผูบริหารไดใหความสำคัญกับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตเปนอยางย่ิง จึงไดเสริมสรางวัฒนธรรม

องคกรในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทำอันอาจมี

ผลตอดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่ซึ่งนำไปสู การเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับ

ซอน  

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 
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2) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบล

จอมทองมีวัฒนธรรมองคกร NO Gift Policy 

4. กลุมเปาหมาย 

 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อรวมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไมรับ – ไมให” 

 2) จัดทำประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 

 3) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  

 4) เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยทั่วกัน 

 5) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณท่ีใชดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีประกาศใช NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 

2) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง ดำเนนิการตาม

แนวทาง NO Gift Policy จำนวนรอยละ 100 (สำรวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสำรวจ) 

 ผลลัพธ 

 ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น และบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไมมีเรื่องรองเรียน

เรื่องสินบน 

ลำดับที่ 24 
 

1. ชื่อโครงการ :  โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการอยางเทาเทียมกนั 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กำหนดใหองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น จัดทำหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเกี่ยวกับ

การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน ตลอดจนจัด

ใหมีการรับฟงและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานใหสอดคลองกับ
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ความตองการของประชาชนมากที่สุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินตองให

ความสำคัญในการสรางความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติ

ธรรม และความเสมอภาค ที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะที่ครอบคลุม

ตามอำนาจหนาท่ี และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการน้ันๆ ไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และ

การใชอำนาจอ่ืนๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึง

ความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ ตอง

ปฏิบัติตอประชาชนในพ้ืนที่และผูที่มาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ 

 เพ่ือใหหนวยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอำนวยความ

สะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่น และเพื่อใหเกิด

ความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ และเพ่ือกำกับใหการใชดุลยพินิจและใชอำนาจ

หนาที่ของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปตามหลักการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดประโยชน

สุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร เกิดความความโปรงใส ตรวจสอบได มีประสิทธิภาพและ

ความคุมคา องคการบริหารสวนตำบลบานเรือนจึงไดจัดทำโครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการอยาง

เทาเทียมกัน  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2) เพ่ือใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของเทศบาลตำบลจอมทองใหบริการ

ประชาชนอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

3) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน

ในทองถ่ิน 

4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน

องคกร 

4. กลุมเปาหมาย 

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลจอมทอง  

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ผูบริหารกำหนดประเด็นการใหบริการอยางเทาเทียมกันไวในพันธกิจของหนวยงาน 

 2) แตงตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินงานตามพันธกิจการใหบริการอยางเทาเทียม 

 3) ประชุมคณะทำงานเพ่ือกำหนดแนวทาง/แผนงานในการดำเนินงาน 

 4) จัดทำแนวทาง/แผนงานการดำเนินงาน 

 5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดำเนินงานใหแกผูปฏิบัติงานและหนวยงานที่เก่ียวของ  

 6) ดำเนินการตามแนวทาง/แผนการดำเนินงาน 
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 7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบรกิาร 

 8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีการกำหนดประเด็นการใหบริการอยางเทาเทียมกันเปนพันธกิจของหนวยงาน 

2) มีแนวทาง/แผนการดำเนินงานในการใหบริการอยางเทาเทียมกัน 

 ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลจอมทองมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ 

 2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

ลำดับที่ 25 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหความสำคัญในการดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส

ของหนวยงาน โดยการจัดทำ “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง” เพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนาดานคณุธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการปฏิบัติงานตามภาระหนาที่

ดวยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทยีมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสรางวัฒนธรรม

องคกรดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  

3. วัตถุประสงค 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

  1) จัดตั้งคณะทำงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน  

 2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อดำเนินการ ดังนี้ 

  2.1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 
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ภาครัฐ (ITA) 

  2.2) จัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นใหดีขึ้น ซึ่งตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดย

ตองมีรายละเอียดตางๆ เชน การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เก่ียวของ การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามใหนำไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน  

 3) เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงชองทางอ่ืนๆ 

 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดำเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ

โปรงใส 

 5) ปฏิบัติตามมาตรการ  

 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

 8) เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนนิการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 ผลลัพธ 

 เทศบาลตำบลจอมทองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)  
 

ลำดับที่ 26 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล  

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 

2542 ไดกำหนดอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมี

อำนาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความ
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คลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนำหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล

มาใชในการบริหารงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ที่กำหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีนั้น ตองกอใหเกิด

ประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 

 การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน

ใหเกิดประโยชนตอองคกร และประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะบรรลุผลไดตองเริ่มมาจากบุคลากร

ผูปฏิบัติงาน ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ จะตองมีมาตรฐานในการทำงานที่เปนรูปธรรม

ชัดเจน และมีมาตรการในการทำงานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบการทำงานได ดานการพัฒนาระบบบริหารให

มีประสิทธิภาพ เปนธรรม เพ่ือนำไปสูการสรางมาตรฐานความโปรงใส และการใหบริการที่เปนธรรม ตรวจสอบ

ไดอยางแทจริงตอไป 

 ดังนั้น เพ่ือเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลัก

คุณธรรม จริยธรรมในการทำงาน มีความโปรงใส และตรวจสอบการทำงานได เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัด

ใหมีมาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือกำหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) เพื่อใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง โปรงใสสามารถตรวจสอบได 

 3) เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 

 4) เพ่ือปรบัปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพไดคนดี 

คนเกงเขามาทำงาน 

4. กลุมเปาหมาย 

 ขาราชการและพนักงานเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ผูบริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ 

 2) จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหนาทีท่ี่ตองปฏิบัต ิ

 3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 

 4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวม

ความเห็นเสนอตอผูบริหาร 

 5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 

  - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทำงาน

สวนตัวที่มิใชงานราชการ 



  

 
52 

 

  - มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อน

ขั้น เลื่อนเงนิเดือน ของบุคลากร 

  - มาตรการการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร (ITA) มาใชในการ

เลื่อนขั้น เลื่อนเงนิเดือน ของบุคลากร 

  - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้งใหเปน

พนักงาน 

  - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร 

  ฯลฯ 

 6) ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล 

 7) ดำเนินการตามมาตรการ 

 8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนนิการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 - มีมาตรการดำเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จำนวน 1 มาตรการ 

 ผลลัพธ 

 - ขอรองเรียนในการดำเนนิการดานบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลจอมทองลดลง 

 

ลำดับที่ 27 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพจิารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการ

บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการ

พัฒนาผลงาน ซึ่งองคการบริหารสวนตำบลบานเรือนไดใหความสำคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบ

หรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปนเร่ืองลำดับตนๆ ของเร่ืองการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางย่ิงเรื่อง

การใชดุลพินิจของผูบังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังน้ัน เทศบาล

ตำบลจอมทองจึงไดดำเนินกิจกรรมการสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 
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3. วัตถุประสงค 

 เพื่อใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถตรวจสอบได 

4. กลุมเปาหมาย 

 ขาราชการเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธดีำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น โดยแตงต้ังปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปน

กรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจาหนาที่เปนเลขานุการ 

 2) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดย

ประกอบดวย ประธานกรรมการ หัวหนาสวนและผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการที่

รับผิดชอบงานการเจาหนาที่เปนเลขานุการ 

 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาที่ให

คำปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแก

คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น พิจารณาทบทวน

ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของขาราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไมต่ำกวารอยละ 80 (สำรวจ

โดยแบบประเมิน) 

 ผลลพัธ 

 ขอรองเรยีนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงนิเดือนลดลง 
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ลำดับที ่28 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการ

เลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการ

บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการ

พัฒนาผลงาน ซ่ึงนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดใหความสำคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ

การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเปนเรื่องลำดับตน ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล รวมทั้งใหความสำคัญกับผล

ของการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนอีกดวย จึงสงเสริมใหพนักงานสวนทองถิ่นมีความ

รับผิดชอบตอการปฏิบัติงานของตนเอง โดยมีการประเมินบุคคล โดยคำนึงถึงผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

สวนทองถิ่นในตำแหนงที่ปฏิบัติ และประโยชนที่หนวยงานไดรับจากการปฏิบัติงานของพนักงานสวนทองถ่ินผู

นั้นตามประกาศหลักเกณฑการบริหารงานบุคคลที่ กจ.กท. หรือ ก.อบต. กำหนด 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงไดจัดทำมาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการ

ใหบริการมาใชในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ 

และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการ

บริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

 2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจจากการใหบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

4. กลุมเปาหมาย 

 ขาราชการเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน 

เลื่อนเงนิเดือน ของบุคลากร 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางในการดำเนินการตามมาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของ

ประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร และเผยแพรใหสาธารณชนได

ทราบทั่วกัน 

 3) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน  

 4) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
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 5) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาที่ให

คำปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 6) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน  รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแก

คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 7) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น พิจารณาทบทวน

ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของขาราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลจอมทองมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

เทศบาลตำบลจอมทองไมนอยกวา รอยละ 80 

 ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรยีนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 

 

ลำดับที่ 29 

 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซึ่งกำหนดใหมีการ

บริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับ

ประชาชนและการปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุ ป 2535 และแกไขเพ่ิมเติม

และกฎหมายอื่น ๆ ที่เก่ียวของ 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงไดจัดทำกิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณ

รายจายประจำป” เพ่ือติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปดวยความถูกตอง เกิด

ความคุมคาและมีประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดในการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป 
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และดำเนินงานตามข้ันตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวของ ซึ่งถือเปน

เรื่องสำคัญที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองทำตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจำเปนตอการบริหารงาน

ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในเทศบาลตำบลจอมทอง มีสวนรวมในการติดตามความกาวหนาในการ

เบิกจายงบประมาณของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) เพ่ือสงเสรมิใหบุคลากรในเทศบาลตำบลจอมทองมีสวนรวมในการตรวจสอบการเบิกจาย

งบประมาณ 

 3) เพ่ือลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ท่ีอาจจะทำใหเกิดความเสียหายแกทางราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากร กองคลัง เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป 

 2) จัดประชุมบุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝาย เพ่ือติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการรายงานการใชจายงบประมาณประจำเดือน/ประจำไตรมาส 

 3) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง 

(Cross Check) 

 4) ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณตามที่คณะทำงานกำหนด 

 5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 กองคลัง เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดประชุมเพื่อติดตามความกาวหนา/รายงานการใชจายงบประมาณ อยางนอย ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

 2) มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross 

Check)  

 ผลลัพธ 

 ขอผิดพลาดในการเบิกจายงบประมาณลดลงรอยละ 80  
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ลำดับที่ 30 

 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะหผลการจัดซ้ือจัดจางประจำป” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซึ่งกำหนดใหมีการ

บริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับ

ประชาชน เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดดำเนินกิจกรรม “วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางประจำป” เพ่ือปรับปรุง

การจัดหาพัสดุใหมีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจางในปงบประมาณถัดไป  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือทราบปญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจาง 

 2) เพ่ือใหไดขอมูลในการวางแผนการบรหิารงานการจัดซื้อจัดจางใหมีประสิทธิภาพ 

 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 

4. กลุมเปาหมาย 

 ผูรับผิดชอบปฏิบัตงิานดานพัสดุ 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดเก็บขอมูลในการจัดซ้ือจัดจาง 

 2) วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจาง 

 3) สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง 

 4) รายงานผลการวิเคราะหการจัดซื้อจัดจางแกผูบริหาร เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจางใน

ปงบประมาณถัดไป 

 5) เผยแพรขอมลูใหบุคลากรของหนวยงานและประชาชนไดรับทราบทั่วกัน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

 กองคลัง เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) รายงานผลการวิเคราะหการจัดซื้อจัดจางประจำป จำนวน 1 ฉบับ 

2) มีการเผยแพรผลการวิเคราะหการจัดซื้อจัดจางประจำปแกสาธารณชน อยางนอย 3 ชองทาง 

ผลลัพธ 

 ขอรองเรยีนเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง ในปงบประมาณถัดไปลดลง  
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ลำดับที่ 31 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดี กำหนดใหมีการบริหาร

ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน

รวมท้ัง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ได

กำหนดการดำเนินการเพื่อปองกันมิใหเกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม  

 ท้ังนี้ เทศบาลตำบลจอมทองใหความสำคัญกับการดำเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการดำเนินการที่

ขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทำ “มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน

ของเทศบาลตำบลจอมทอง” 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 

 2) เพ่ือใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 

 3) เพ่ือปองกันการใชจายเงนิ เพ่ือสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานพัสดุ 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาล

ตำบลจอมทองและเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 

 3) จัดทำคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผูเสนองานใน

การจัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 

 4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผู

เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 5) ดำเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 

 6) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
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 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน จำนวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง ลดลง 
 

ลำดับที่ 32 

 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปองกันการใชจายงบประมาณท่ีไมสมควร ผิดวัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซึ่งกำหนดใหมีการ

บริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับ

ประชาชน เทศบาลตำบลจอมทองจึงใหความสำคัญกับการดำเนินการใชจายงบประมาณท่ีมีความคุมคาและมี

ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน จึงไดจัดทำ “มาตรการปองกันการใชจายงบประมาณท่ีไม

สมควร ผิดวัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ” 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อเสรมิสรางการใชจายงบประมาณใหตรงตามวัตถุประสงคของการดำเนินงาน และเกิดประสิทธิภาพ 

 2) เพ่ือปองกันการทจุริตในการใชจายงบประมาณของเทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานพัสดุ 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการปองกันการใชจายงบประมาณที่ไมสมควร ผิดวัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการปองกันการใชจายงบประมาณที่ไมสมควร 

ผิดวัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 

 3) จัดทำคูมือการปฏิบัติงานตามมาตรการฯ กำหนดใหมีข้ันตอนการตรวจสอบการใชจายเงินใน

ประเด็น ดังนี้ 

  - ถูกตองตามระเบียบท่ีเก่ียวของหรือไม 

  - เปนไปตามวัตถุประสงคของการดำเนินงานหรือไม  

  - เกิดประโยชนและมีความคุมคาในการดำเนินหรือไม 

  - ดำเนินการอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 

และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 

 4) ปรับปรุงข้ันตอนการใชจายงบประมาณตามมาตรการที่กำหนด 

 5) ดำเนินการตามมาตรการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 กองคลัง เทศบาลตำบลจอมทอง 

 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศใชมาตรการปองกันการใชจายงบประมาณที่ไมสมควร ผิดวัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 

จำนวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรียนทุจริตเก่ียวกับการใชจายงบประมาณ ลดลง  

 

ลำดับที่ 33 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการใชทรัพยสินของทางราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีอำนาจหนาท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะดวยตนเอง ทั้งใน

เรื่องการจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 

แตตองเปนไปตามอำนาจหนาที่และกฎหมายท่ีกำหนดไว ดังน้ัน การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะ

บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต 

มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือใหการบริหารการใชทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบได เกิดประสิทธิภาพ

และเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ิน จึงมีความจำเปนตองดำเนินโครงการเสริมสรางความโปรงใสใน

การใชทรัพยสินของทางราชการ เพื่อใหมีการบริหารทรัพยสินของทางราชการที่โปรงใส เปดเผย ตรวจสอบได 

เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารทรัพยสินของหนวยงาน 

 2) เพ่ือปองกันไมใหเกิดการใชประโยชนจากทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตน 

4. กลุมเปาหมาย 

 1) บุคลากรของหนวยงาน 

 2) ประชาชน 

5. วิธีดำเนินการ 
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 1) จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของราชการ

กฎหมาย โดยกำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปดเผย

และตรวจสอบได ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน 

 2) จัดทำคูมือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของ

ราชการ  

 3) เผยแพรประชาสัมพันธแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสิน 

แผนผังข้ันตอนในการดำเนินการใหบุคลากรและประชาชนไดรับทราบทางชองทางตาง ๆ 

 4) ดำเนินการติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใชทรัพยสินของ

ราชการ การยืมทรัพยสินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิกทรัพยสินของราชการ ทะเบียน

การยืมทรัพยสินของราชการอยางเปนระบบ 

 5) รายงานผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของราชการกฎหมาย 

อยางนอย จำนวน 1 ฉบับ 

 ผลลพัธ 

 จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการแสวงหาประโยชนจากทรัพยสินของราชการ ลดลง 

ลำดับที่ 34 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการของ 

                    เทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล  

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 

2542 ไดกำหนดอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมี

อำนาจและหนาที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความ

คลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกร
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ปกครองสวนทองถิ่นไดมากขึ้น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนำหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล

มาใชในการบริหารงาน ซึ่งจะสงผลใหตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นไดอยางแทจริง  ทั้งนี้

การเพ่ิมข้ึนของประชากร ตลอดจนภาวการณในยุคโลกาภิวัตนที่ประชาชนมีชองทางในการเขาถึงแหลงขอมูล

ไดมากขึ้น ยอมสงผลกระทบตอการดำเนินกิจกรรมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน

การใหบริการทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทำโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ

การใหบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ใหสอดคลองกับ

ความตองการของประชาชน และสามารถปรับปรงุการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีหรอืหลักธรรมาภิบาลตอไป 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบรกิารของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) เพ่ือทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนของเทศบาลตำบล

จอมทอง  

 3) เพ่ือสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใหบริการของ

เทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทอง  

5. วิธีดำเนินการ 

 1) เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชนตามอำนาจหนาที่และภารกิจขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินอยางนอยตองครอบคลุมดานตางๆ ดังนี้ 

  1.1) ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

  1.2) ดานงานสงเสรมิคุณภาพชีวิต 

  1.3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย 

  1.4) ดานการวางแผน การสงเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเที่ยว 

  1.5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 

  1.6) ดานการศกึษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน 

 2) จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูมาติดตอหรือรับบริการ ณ จุดใหบริการใน

รูปแบบที่งายและสะดวก เชน ประเมินผาน QR Code หรือระบบกดปุมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 

 3) จัดใหประชาชนไดประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน  

4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถ่ินทราบ อยางนอย

ปละ 2 ครั้ง 

5) เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน และสาธารณชนไดรับทราบผาน

ชองทางที่หลากหลาย เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว เสียงตามสาย หอกระจาย

ขาวเปนตน 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ       

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต  

 มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน 

ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลำดับที่ 35 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการพฒันาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 

2. หลักการและเหตุผล 

 ประชาชนในพ้ืนที่เขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม กลาวไดวาเปน

สังคมพหุวัฒนธรรม องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงไดใหความสำคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติ

ในการใหบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดขึ้นในพ้ืนที่มากที่สุด โดยนำแนวทางตามหลักการบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาประยุกตใช 

โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอภาค ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองคำนึงถึงการจัดทำบริการ

สาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหนาที่ และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้น ๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึง

การอนุมัติ อนุญาต และการใชอำนาจอื่น ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดำเนินการโดยยึดหลัก

กฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึงความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือ

ตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ ตองปฏิบัติตอประชาชนในพื้นที่และผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนที่อยางเทาเทียมกัน

ไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยกดาน เพศ ถิ่นกำหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือ

สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศกึษา และอ่ืนๆ สอดคลอง

กับมาตรา 8 แหงพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ท่ีได

กำหนดใหสวนราชการจะตองดำเนินการโดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบริการจากรัฐและการ

ปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไปโดยความซื่อสัตย สุจริต สามารถตรวจสอบได 

 ดังนั้น เพื่อใหเทศบาลตำบลจอมทองมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิ

บาล และอำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนใน
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ทองถิ่น และเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ จึงไดจัดทำโครงการ

พัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือนำเทคโนโลยีมาพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีระบบที่โปรงใส ตรวจสอบได ลดข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน และเกิดประโยชนตอประชาชน 

2) เพ่ือใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของหนวยงานใหบริการประชาชน

อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

3) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน

ในทองถ่ิน 

 4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน

องคกร  

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดประชุมระดมความคิดเห็นบุคลากร เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการปรับปรุง

กระบวนการทำงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน และการบริการใหดีขึ้น และเผยแพรประชาสัมพันธผลการประชุม

ใหบุคลากร และประชาชนทราบ 

 2) จัดใหมีการนำเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบตางๆ ในการปฏิบัติงานและใหบริการประชาชน เพื่อสราง

เกณฑมาตรฐานหรือมีเครื่องมือการปฏิบัติงานที่มีความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติเปนมาตรฐานเดียวกัน โปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ ไดแก ระบบบัตรคิวในการใหบริการ ระบบการใหบริการออนไลน เปนตน 

 3) จัดใหมีและปรับปรุงการแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน อัตราคาบริการ (ถามี) และระยะเวลาท่ีใชใน

การดำเนินการใหผูใชบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียทราบอยางชัดเจน  

 4) จัดใหมีระบบการปองกันหรือการตรวจสอบเพ่ือปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาที่ ไดแก จัดใหมี

กลองวงจรปดภายในสถานท่ีใหบริการ 

 5) จัดใหมีสถานที่สำหรับผูสูงอายุและผูพิการโดยไมเลือกปฏิบัติ ไดแก ทางลาดชันหองน้ำสำหรับผู

พิการ 

 6) มีการนำระบบออนไลน มาประยุกตใชในการประเมินผลการใหบริการประชาชน  

 7) จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการ

แกไข) กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและใหบริการโดยไมเปนธรรม เชน ทางหมายเลขโทรศัพท สื่อสังคมออนไลน 

อีเมล เว็บไซต เปนตน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 



  

 
65 

 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

 9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

 ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

 ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

 

 

ลำดับที่ 36 
 

1. ชื่อโครงการ  : กิจกรรมการใชบัตรคิวในการติดตอราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหน่ึงที่มี

อำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ทั้งนี้ การใหบริการสาธารณะแก

ประชาชนผูมาขอรับบริการติดตอกับหนวยงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้นมักจะประสบปญหา

ดานการอำนวยความสะดวกอยางเสมอภาค เปนธรรม อันเนื่องมาจากภารกิจ และผูมาขอรับบริการเปน

จำนวนมากซึ่งเจาหนาที่ไมสามารถใหบริการไดอยางทันทวงที การตอบสนองความตองการเกิดความลาชาไม

เปนธรรม และการใหบริการไมเปนระบบ มีการแซงคิว ซึ่งเปนชองทางหนึ่งในการทุจริต ประพฤติมิชอบของ

เจาหนาท่ีถือเปนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ทั้งผูมาขอรับบริการและผูใหบริการ สงผลตอมาตรฐานการ

ใหบรกิารภาครฐัเสื่อมประสิทธิภาพ 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ที่

กำหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมายโดยกอใหเกิดประโยชน

สุขแกประชาชน มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกิดความ

จำเปน และประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวก และไดรับการตอบสนองความตองการ ทั้งนี้ ตาม

พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดมุงเนนที่จะใหบริการประชาชนแลวเสร็จในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

ใหบริการโดยจัดลำดับกอน – หลัง เพื่อเปนการสรางความพึงพอใจ และความทัดเทียมกันในการใหบริการ

ประชาชน โดยไมเลือกปฏิบัติ จึงไดจัดกิจกรรมการใชบัตรควิในการติดตอราชการสำหรับผูมาติดตอราชการ 

3. วัตถุประสงค 
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 1) เพ่ือสรางกลไกในการปฏิบัติราชการดานการอำนวยความสะดวก ความเสมอภาค เปนธรรมตอผูมา

รับบริการ 

 2) เพ่ือใหประชาชนผูมาขอรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชน 

 3) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการที่ใหและเกิดความคุมคาในการขอรับบริการ 

 4) เพ่ือเปนเกราะปองกันในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่มิใหกระทำการแสวงหาประโยชนหรือ

กระทำการประพฤติ มิชอบตอตำแหนงหนาที่ อันเปนเหตุแหงการทุจริตตอหนาที่ 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำคำสั่งคณะทำงานเพื่อกำหนดตัวบุคลากร ผูรับผิดชอบ ในการดูแล กำกับการใหบริการ 

 2) ประชุมชี้แจง แนวทาง กำหนดรูปแบบวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติ 

 3) จัดทำบัตรควิในรูปแบบตางๆ ตามความจำเปนและเหมาะสม 

 4) ปดประกาศประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึงขั้นตอนการรับบริการบัตรคิว และการใชบริการ

ตามลำดับคิว 

 5) จัดทำแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูมาขอรับบริการ 

 6) สรุปผลการใหบริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเปนรายสัปดาห/รายเดือน เพื่อนำมาปรับปรุง 

แกไขการใหบริการอยางมีคุณภาพ  

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีการใชบัตรคิวสำหรับใหบริการแกประชาชนตามลำดับกอนหลัง สำหรบัหนวยงานที่ใหบรกิาร 

 ผลลัพธ 

 1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน ไมนอยวารอยละ 80 ของผูมาขอรับ

บริการ (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบรกิาร) 

 2) การใหบริการเกิดความโปรงใส ขอรองเรยีนการทุจริตตอหนาที่ลดลง 
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ลำดับที่ 37 
 

1. ชื่อโครงการ :  โครงการ “บริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐานการใหบริการ

ตามหลักธรรมาภิบาล) 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กำหนดใหองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น จัดทำหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเกี่ยวกับ

การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน ตลอดจนจัด

ใหมีการรับฟงและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานใหสอดคลองกับ

ความตองการของประชาชนมากที่สุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินตองให

ความสำคัญในการสรางความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติ

ธรรม และความเสมอภาค ที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะที่ครอบคลุม

ตามอำนาจหนาท่ี และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการน้ันๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และ

การใชอำนาจอื่น ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึง

ความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ ตอง

ปฏิบัติตอประชาชนในพ้ืนที่และผูที่มาประกอบกิจการในพ้ืนที่อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ 

 เพ่ือใหหนวยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอำนวยความ

สะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่น และเพื่อใหเกิด

ความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ และเพ่ือกำกับใหการใชดุลยพินิจและใชอำนาจ

หนาที่ของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปตามหลักการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดประโยชน

สุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร เกิดความความโปรงใส ตรวจสอบได มีประสิทธิภาพและ

ความคุมคา เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำโครงการ “บริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ” (ยกระดับ

มาตรฐานการใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล) 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือยกระดบัมาตรฐานการใหบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาล 

2) เพ่ือมีแนวทางการปฏิบัติงานเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใชในการใหบริการ  

3) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน

ในทองถ่ิน 

4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน

องคกร 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนผูรับบริการในเทศบาลตำบลจอมทอง 
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5. วิธีดำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะกรรมการยกระดับมาตรฐานการบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

 2) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือสำรวจงานบริการที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองปฏิบัติ ปรับปรุง

ขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการที่สามารถปฏิบัติไดจริงและพิจารณางานในภารกิจวาเรื่องใดที่

ผูบังคับบัญชาสามารถมอบอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการ

ใด ๆ ใหแกผูใตบังคับบัญชา 

 3) จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานที่ใชในการใหบริการ ปรับปรุงแผนผังกำหนด

ผูรับผิดชอบใหเปนปจจุบัน 

  1) ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน 

  2) จัดทำเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ 

  3) จัดใหมีกลอง/ตูรับความคิดเห็นของประชาชน 

  4) จัดทำ/เตรียมแบบฟอรมคำรองตาง ๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมทุกงานบรกิาร 

  5) จัดทำคำสั่งการใหบริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดใหมีการใหบริการแก

ประชาชนทั้งเวลาทำการ ชวงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ 

  6) การมอบอำนาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติ การรักษาราชการแทน 

4) ประกาศเปดเผยขอมูลและมาตรฐานการใหบริการ ขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการ จัดทำ

แผนภูมิแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการดำเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน ณ ท่ีทำการ และเว็บไซตของ

หนวยงาน 

 5) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบรกิาร และนำผลดังกลาวมาปรับปรุงการใหบริการ 

 6) รายงานผลการประเมิน ความคิดเห็น ปญหา และอุปสรรคตาง ๆ ใหผูบริหารทราบ และเผยแพรให

บุคลากรและสาธารณชนใหทราบโดยทั่วกัน 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีประกาศแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานที่ใชในการใหบริการ 

2) มีแผนภูมิแสดงขอมูลการใหบริการ ขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการเก่ียวกับการบริการ

ประชาชน ณ ที่ทำการ และเว็บไซตของหนวยงาน 
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ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคณุภาพการใหบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

ลำดับที่ 38 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)  

2. หลักการและเหตุผล  

 การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส             

(e-Service) ไดเขามามีบทบาทสำคัญอยางยิ่ง โดยทำใหผูรับบริการไดรับ ความสะดวก รวดเร็ว ดวยความ

โปรงใส และสามารถปรับตัวใหตรงกับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการ

บริการดวย e-Service จะสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ดานการปรับสมดุลและพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหบริการสาธารณะ

ตาง ๆ ผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช มีระบบการบริหารจัดการขอมูลที่มีความเชื่อมโยงระหวาง

หนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ นำไปสูการวิเคราะห การจัดการขอมูลขนาดใหญ เพ่ือการพัฒนานโยบายและ

การใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับไดวาเปนสวนหนึ่ง

ของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งใหทุกหนวยงานนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพงาน

บริการประชาชนอยางเต็มที่ เพ่ือเพ่ิมความสะดวก รวดเร็ว แมนยำ และมีประสิทธิภาพ อีกท้ังตองเปนระบบที่

ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปรงใสในการทำงานของภาครัฐไดอีกดวย ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ถือเปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่บริการสาธารณะ และอำนวยความสะดวกใหแกประชาชนตามภารกิจหนาที่

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ดังนั้น จึงไดจัดทำโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 

เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทำใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมี

ความโปรงใส 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอ

ดวยตนเองอีก 

2) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน  

3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
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 2) กำหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 

 3) จัดทำระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดยประชาชน

ผูรับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินผานทางเว็บไซต

หรือเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเปนชองทางท่ีชวยอำนวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับ

บริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก เชน 

  - ระบบยื่นคำรองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอจัดเก็บกิ่งไมใบไม 

  - ระบบยื่นคำรองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอรับบริการถังขยะ 

  - ระบบยื่นชำระภาษีออนไลน 

  - ระบบกรอกขอมูลคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ/เบี้นคนพิการที่มีชองทางการ

แนบไฟลเอกสารหลักฐานโดยผูขอรับบรกิารไมตองเดินทางมาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 4) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สื่อออนไลน ฯลฯ 

 5) จดัทำคูมือ/แนวทางการใชงานระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเลก็ทรอนิกส (E-Service) 

 6) จัดทำขอมูลสถิติการใหบรกิาร E-Service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนใหครบทุกเดือน  

 7) ติดตามประเมนิผลการดำเนินงาน 

 8) รายงานผลการดำเนินการ   

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ       

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางนอย 1 ภารกิจ 

 ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

หนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลำดับที่ 39 
 

1. ชื่อโครงการ :  มาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของเทศบาลตำบลจอมทอง 
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2. หลักการและเหตุผล 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม

หลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่มุงเนนการกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหน่ึง

ในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและ

กิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถ่ินซึ่งนำไปสู

การพัฒนาทั่วท้ังประเทศ 

 เพ่ือใหเทศบาลตำบลจอมทองมีการพัฒนาการบริหารงานขององคกรใหมีความคุมคาเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล เกิดประโยชนสุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร และตอบสนองความ

ตองการของประชาชนไดอยางแทจริง เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำมาตรการประเมินความคุมคาในการ

บริหารงานของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 เพ่ือเสรมิสรางการบริหารงานของหนวยงานเกิดความคุมคา 

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานขององคกร  

 2) กำหนดภารกิจ โครงการ/กิจกรรม การจัดซื้อ/จัดจาง ที่ตองประเมินความคุมคา กอนและหลัง

ดำเนินการ เชน 

  - ภารกิจท่ีสงผลกระทบตอประชาชนเปนจำนวนมาก 

  - งบประมาณที่ไดรบัจัดสรรใหดำเนินโครงการ/กิจกรรม 

  - วงเงินของการจัดซื้อจัดจาง เปนตน  

 3) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของ

หนวยงาน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 

 4) จัดทำคูมือการปฏิบัติงานตามมาตรการฯ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 

 5) ปรับปรุงข้ันตอนการดำเนินการใหมีการประเมินความคุมคาตามมาตรการที่กำหนด 

 6) ดำเนินการตามมาตรการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

1) มีประกาศมาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของหนวยงาน 

2) มีการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของหนวยงาน 

ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรียนดานการบรหิารงานของหนวยงาน ลดลง 

 

2.2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกนัการทุจริต 
 

ลำดับที่ 40 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการปองกันการ

ทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดำเนินการจัดทำ “แผนปฏิบัติ

การปองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ. 2566 – 

2570)” เพ่ือใหเทศบาลตำบลจอมทองบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

  1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัตกิารปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริต,วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

 3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำ

แผนฯแกหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบ

รายงานและติดตามผลการดำเนนิงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E 

– PlanNACC) ทางเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th  เปนตน 
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 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัตกิารปองกันการทุจริตฯ ใหแก

เจาหนาที่และหนวยงานที่เก่ียวของนำแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัตกิารปองกันการทุจริตฯ  

 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

 7) รายงานผลการดำเนินการแกผูบริหารและหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก 

สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ช. 

http//www.nacc.go.th เปนตน 

 8) เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนนิการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลจอมทอง 

พ.ศ. 2566 - 2570  

 ผลลัพธ 

 เทศบาลตำบลจอมทองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 

 

2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

 2.3.1 จัดทำขอตกลงระหวางบุคลากรในองคกรใหปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต มี

คณุธรรมจริยธรรม ใชดุลพนิิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล  

ลำดับที่ 41 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

2. หลักการและเหตุผล 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดกำหนดดัชนีในการ

ประเมินที่คำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเปนหลักรวมถึง

ขอเท็จจริงของการทุจริตที่เกิดข้ึนภายในหนวยงานของภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจากการดำเนินงานของ

ระดับบุคคล หรือเกิดจากปจจัยทางวัฒนธรรมขององคกร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของตาง ๆ ที่
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เอ้ือใหเกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองคกรที่นำไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คานิยมและ

วัฒนธรรมขององคกรใหกลายเปนสิ่งที่ยอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาที่ภายในองคกร โดยการสรางความ

ตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในการตอตานการทุจริตภายในองคกรของผูบริหารและ

เจาหนาที่ถึงแมจะเปนส่ิงท่ียากตอการดำเนินงานก็ตาม แตเปนสิ่งสำคัญที่หนวยงานตองสรางใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ือนำไปสูองคกรที่มีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ตลอดจนเปนการสรางแนวรวม

ในการตอตานการทุจริตอันจะสงผลตอสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากการทุจริตและ

ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำมาตรการ “จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรร

มาภิบาล” ที่กำหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการดวยความซื่อสัตย สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อ

เปนการพัฒนาวิธีการดำเนินงานภายในองคกรที่จะนำไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานใหสูงขึ้น 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 

 2) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีความโปรงใส มีคณุธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรในเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการ “จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก

ธรรมาภิบาล 

 3) ทุกสวนราชการจัดทำขอตกลงในการปฏิบัติราชการระหวางสวนราชการกับผูบริหารทองถ่ินที่มีดัชนี

ในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เชน 

  - ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมไมเลอืกปฏิบัติ 

  - ไมใหมีการเรียกรับผลประโยชนสวนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการใหบรกิารตามอำนาจหนาที่ 

  - ไมใหเจาหนาที่ใหบริการเอื้อประโยชนหรือเลือกปฏิบัติตอผูใชบริการเนื่องจากความสัมพันธ

สวนตัว เปนตน โดยกำหนดจัดทำเปนขอตกลงรายบุคคลระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ไดแก  

  - ผูบรหิารหนวยงานกับผูอำนวยการสำนัก/กอง 

  - ผูอำนวยการสำนัก/กอง กับ ผูอำนวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน 

  - ผูอำนวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน กับ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานใตบังคับบัญชา 

 4) รวบรวมขอตกลงการปฏิบัติราชการของทุกสวนราชการเสนอผูบริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและ

อนุมัติ 

 5) ชี้แจงใหทุกสวนราชการถือปฏิบัติ 

 6) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามขอตกลง 
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 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 ทุกสำนัก/กอง เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 

 ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรยีนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
 

ลำดับที ่42 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง” 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการ

ปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางย่ิงใหคำนึงถึงความ

รับผิดชอบของผูปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวย

หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดไววา เพื่อประโยชนในการ

ปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติ

ราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบใน

การปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กำหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดำเนินการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึง

พอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งน้ีตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาที่กำหนด 

 เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดใหมีการจัดทำขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลง

นามในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกเทศมนตรีตำบลจอมทองกับปลัดเทศบาลตำบลจอมทอง และ

หัวหนาสำนักปลัด/ผูอำนวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทำขอตกลงทุกป เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 
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 1) เพ่ือใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสำนัก/กอง/ฝาย 

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 

 2) เพื่อใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการ

ปฏิบัติราชการ  

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนนิการ 

 1) จัดทำขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทำขอตกลงการ

ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุ

เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน 

โดยไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับปลัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น และปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทำงานได

รวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้ 

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 

1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 

1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 

1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

  1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 

1.6) การพัฒนาความรูและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 

 2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบ

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน  

  - ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง

การปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวของกับการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

เปนตน 

  - ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกำกับดูแลตัวชี้วัด และผู

จัดเก็บขอมูล เพ่ือใหการดำเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของ

หนวยงานในการกำกับดูแลและติดตามผลการดำเนินงานดังกลาว 

 4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือ

ตัวชี้วัดท่ีกำหนด 

 5) วัดผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 



  

 
77 

 

 6) ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด เพ่ือหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผล

สัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กำหนดไว 

 7) รายงานผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 ทุกสำนัก/กอง เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง 

 ผลลัพธ 

 จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 

 

 2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกับการ

บริการประชาชน รายละเอียดท่ีเกี่ยวของในแตละข้ันตอน เปดเผย ณ ที่ทำการและในระบบเครือขาย

สารสนเทศขององคกรปกรองสวนทองถิ่น 
 

ลำดับที่ 43 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานสื่ออเิล็กทรอนิกส 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดใหการประกอบกิจการของ 

ประชาชนตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจง ในการขออนุญาต 

ดำเนินการตาง ๆ กับหนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไมไดกำหนด 

ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ีจำเปน รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทำใหเกิดความ

คลุมเครือ ไมชัดเจน อันเปนการสรางภาระแกประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคตอการเพิ่มขีด

ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการคาโลก ดังนั้น เพ่ือใหมีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ

วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานที่ใชประกอบคำขอ สถานที่ใหบริการ คาธรรมเนียม 

อีกทั้งเปนการลดตนทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการใหบริการของภาครัฐ ใหเกิดความโปรงใส

ในการปฏิบัติราชการ ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ เปดเผยขั้นตอน ระยะเวลาใหประชาชนทราบที่ชัดเจน 
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จึงจำเปนตองจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่กำหนดใหการกระทำใดจะตองไดรับอนุญาต ผูอนุญาตจะตอง

จัดทำ “คูมือสำหรับประชาชน เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูมารับบริการโดยตรงหรือหนวยงาน

ภาคเอกชนที่มารับบริการจากหนวยงานของรัฐ โดยสามารถสืบคนไดจากเว็บไซตขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหมีคูมือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 

ราชการ พ.ศ. 2558  

2) เพ่ือเปนการอำนวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลท่ีชัดเจน

เก่ียวกับหลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคำขอ สถานที่

ใหบรกิาร  

3) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน  

4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนและผูรับบริการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน  

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน 

 3) จัดทำคูมือสำหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่น

คำขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ตองใช เปนตน  

 4) ปดประกาศคูมือสำหรบัประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเลก็ทรอนิกส 

 5) ติดตามประเมนิผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีคูมือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. ๒๕๕๘ กำหนด เผยแพรผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  
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ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

 2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

 

ลำดับที ่44 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาที่เทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 

2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ไดกำหนดอำนาจหนาท่ี รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ 

สาธารณะแกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไวเปนจำนวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินผูซึ่งมีหนาที่ใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถิ่นมีภารกิจที่ตองปฏิบัติงานที่หลากหลาย  

ดังนั้น จึงมีความจำเปนที่จะตองจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปน

มาตรฐานเดียวกัน โดยคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเสนทางการทํางานท่ีมี

จุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอน และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ มักจัดทําขึ้น

สําหรับงานที่มีความซับซอน มีหลายขั้นตอน และเก่ียวของกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมี

การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพื่อใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน  

2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจวาควรทําอะไรกอนและหลัง ควรปฏิบัติงานอยางไร เมื่อใด กับ

ใคร 

3) เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 

4) เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกขั้นตอน 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรบัเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาที่องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน  

 3) จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือใหยึดถือ

ปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือปฏิบัติงานภารกิจใด 

สำหรับเจาหนาที่หรือพนักงานตำแหนงใด กำหนดวิธีการขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
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 4) ปดประกาศคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือให

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

เชน เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สื่อออนไลน ฯลฯ 

 5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทำใหการปฏิบัติงาน

เปนมาตรฐานเดียวกัน 

 ผลลัพธ ขอรองเรยีนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ลดลง 

ลำดับที่ 45 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองใหความสำคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติในการใหบริการ

สาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดขึ้นในพ้ืนที่ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

(Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และ

ความเสมอภาค ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะท่ีครอบคลุมตาม

อำนาจหนาที่ และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้น ๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และ

การใชอำนาจอื่น ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึง

ความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ ตอง

ปฏิบัติตอประชาชนในพื้นที่และผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนที่อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยก

ดาน เพศ ถิ่นกำหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะ

ทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลองกับมาตรา 8 แหงพระราช

กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ที่ไดกำหนดใหสวนราชการ

จะตองดำเนินการโดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบรกิารจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของสวน

ราชการตองเปนไปโดยความซื่อสัตย สุจริต สามารถตรวจสอบได 
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 ดังนั้น เพื่อใหหนวยงานมีการใหบริการประชาชนมีมาตรฐานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ

ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน และเพื่อใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกัน

และไมเลือกปฏิบัติ จึงไดจัดทำโครงการมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกำหนดของหนวยงานใหบริการประชาชน

เปนไปตามมาตรฐานที่กำหนด อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

2) เพ่ือใหประชาชนผูรับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานการใหบริการ 

 3) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการใหบริการได 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

 2) จัดใหมีการประชุมคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

 3) จัดทำประกาศมาตรฐานการใหบริการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใช

ใหบรกิารและประกาศใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

 4) ปรับปรุงขอมูลการใหบริการในหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานที่กำหนด เชน  

  - ปรับปรุงแผนผังกำหนดผูรบัผิดชอบใหเปนปจจุบัน 

  - ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบรกิารแกประชาชน 

 5) เผยแพรมาตรฐานการใหบริการประชาชน ณ ที่ทำการและในระบบเครือขายสารสนเทศของ

หนวยงาน เชน 

  - จัดทำปายแสดงแผนภูมิขั้นตอน มาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุ

ผูรับผิดชอบใหบริการในทุกกระบวนการ ณ จุดใหบริการ 

  - จัดทำเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธเผยแพรมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการใหบริการ

ประชาชน      

  - จัดทำ/เตรียมแบบฟอรมคำรองตางๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมทุกงานบริการ 

 6) มีการติดตามประเมินผลการใหบริการตามมาตรฐานท่ีกำหนด โดยการประเมินความพึงพอใจใน

การใหบริการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
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 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

 9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) หนวยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการใหบริการประชาชน 

 2) มีการเปดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบงาน

ใหบรกิารในทุกกระบวนการ ณ ที่ทำการและในเว็บไซตหนวยงาน 

ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอการใหบริการขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 

2) จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการประชาชน ลดลง  

 

2.3.3 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน หรือ

การดำเนินการอื่นใดของผูมีอำนาจในองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและ

ประชาชน 

ลำดับที ่46 

 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี

อำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอำนาจหนาที่ขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ. 2542 และหนาท่ีตามกฎหมายอื่นที่กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ตองทำอีกมากมายใน

การใหบริการสาธารณะแกประชาชน ทั้งนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น มักจะประสบ

ปญหาดานการอำนวยความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร 

ไมมีการกระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหนาที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน 

ระดับสำนัก กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทำใหการบริการเกิดความลาชา 

ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ

ราชการของเจาหนาที่ สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกำหนดอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน โดยใหมีอำนาจและหนาที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหาร

กิจการในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบรหิารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการ
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บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมากขึ้น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนำหลักการบริหาร

จัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน ตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน  

 ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความ

ตองการของประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขข้ันตอนที่มีความยุงยาก จึงจำเปนตองมี

มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือเปนการลดขั้นตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนอง

ความตองการของประชาชน 

 2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 

 3) เพ่ือเปนการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนมุัติของผูบริหารทุกระดับ 

 4) เพ่ือปองกันการผูกขาดอำนาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจรติและประพฤติมิ

ชอบในตำแหนงหนาที่ราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนนิการ 

 1) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือ

สั่งการ เชน คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ จำนวน 4 ฉบับ 

นายกเทศมนตรีมอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล 

และหัวหนาสวนราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวน

ราชการ เปนตน 

 2) จัดทำหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอำนาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและ

ถือปฏิบัติ 

 3) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 

 4) ใหผูรับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ไดรับมอบหมายในทุกเดือน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีคำสั่งมอบหมายงานใหผูที่เก่ียวของปฏิบัตริาชการแทน จำนวนไมนอยกวา 4 ฉบับ  
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 ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลจอมทองมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 

 2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 

 

ลำดับที่ 47 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการกระจายอำนาจของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี

อำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอำนาจหนาที่ขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ผูมารับบริการติดตอกับหนวยงานตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมักจะประสบปญหาดาน

การอำนวยความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการ

กระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหนาที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสำนัก 

กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางย่ิงตอการใหบริการ ทำใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมได

รับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของ

เจาหนาที่ สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 และ

มาตรา 37 ที่กำหนดใหการบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ

ของรัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเปน ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการ

ตอบสนองความตองการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุมคา ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตาม

หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความตองการของประชาชน ลดข้ันตอนการใหบริการและไม

สรางเงื่อนไขขั้นตอนท่ีมีความยุงยาก จึงจำเปนตองมีมาตรการกระจายอำนาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือเปนการลดขั้นตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม ตอบสนอง

ความตองการของประชาชน 

 2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 

 3) เพ่ือเปนการกระจายอำนาจการตดัสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 

 4) เพ่ือปองกันการผูกขาดอำนาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจรติและประพฤติมิ

ชอบในตำแหนงหนาที่ราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 
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 1) ดำเนินการชี้แจงใหขอมลูหนาที่ความรับผิดชอบและผูรับผิดชอบ แกบุคลากรในหนวยงาน 

 2) เพ่ิมการมอบอำนาจบางเรื่องใหระดับรองผูบริหารหรือพนักงานทองถ่ินในการอนุมัติ อนุญาต  

 3) จัดทำคำสัง่มอบหมายผูรักษาราชการแทนกรณีไมอาจปฏิบัติงานได  

 4) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือ

สั่งการ เชน คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ นายกเทศมนตรี

มอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนา

สวนราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ 

 5) กรณกีารลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทำบัญชีสรุปการมอบอำนาจแนบทายคำสั่ง  

 6) กรณีอำนาจเฉพาะของผูบริหารไมสามารถมอบอำนาจได หรือผูบริหารทองถิ่นมอบอำนาจใหผูมี

หนาที่รับผิดชอบโดยตรง ใหจัดทำเปนคำสั่งและประกาศใหประชาชนทราบดวย 

 7) จัดทำหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอำนาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและ

ถือปฏิบัติ 

 8) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 

 9) ใหผูรับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ไดรบัมอบหมายในทุกเดือน 

 10) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีคำสั่งมอบหมายงาน,มอบอำนาจ,รักษาราชการแทน จำนวนไมนอยกวา 4 ฉบับ  

 ผลลัพธ 

 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบรกิารของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

 2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 

 

มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 
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3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทำแผนพฒันา การจัดทำงบประมาณ 
 

ลำดับที่ 48 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองเห็นความสำคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทาเทียม 

โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความ

คิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกำหนดแนวทางการดำเนินงาน 

รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลจอมทองดวยการจัดทำโครงการจัดเวที

ประชาคมขึ้น เพ่ือจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตามอำนาจหนาที่

ของเทศบาลตำบลจอมทอง โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของ

ประชาชนในชุมชุน เพ่ือนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมี

ประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ที่เก่ียวของในการดำเนินกิจการตาม

อำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

 3) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

 4) เพ่ือนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ 

 5) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 

 6) เพ่ือจัดเก็บขอมูลพื้นฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนำไปใชประโยชนในการจัดทำแผนชุมชนและ

วางแผนพัฒนาทองถิ่น 

4. กลุมเปาหมาย 

 ชุมชน/หมูบาน/ตำบล ในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหนวยงานที่เก่ียวของดำเนินการจัดเวทีประชาคม 

 2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม

ประชุมประชาคม เพ่ือกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ

สถานที่ที่เหมาะสม สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่ อยาง

เสมอภาค และเทาเทียมกัน 
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 3) นำผล/ขอเสนอตางๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน

รูปธรรม ผานการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน ขอบัญญัติ/เทศบัญญัตงิบประมาณรายจาย 

 4) ติดตามประเมนิผลการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนที่ อยางเสมอภาค และ

เทาเทียมกัน   

 ผลลัพธ  

 1) ไดรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 

 2) เกิดเครอืขายภาคประชาชน 

 3) มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสำหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถิ่น 

 

ลำดับที่ 49 
  

1. ชื่อโครงการ : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองมีอำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหารายไดและ

การใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่เทศบาลตำบล

จอมทองจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความ

ซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลจอมทองใหสามารถ

ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนา

ทองถิ่น การจัดทำงบประมาณของเทศบาลตำบลจอมทองและรวมดำเนินการโครงการ รวมทั้งติดตามโครงการ

ตามแผนพัฒนาทองถ่ิน สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน

ตอไป  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 
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 2) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการตาง ๆ ของตน 

 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัตริาชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 

 4) เพื่อสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในพื้นที่ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

         1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังน้ี 

 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการจัดทำ

แผนพัฒนาทองถิ่น โดยสงเสรมิ/เปดโอกาสใหประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสียได

เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทำงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจำนวนสัดสวนท่ีมีผลตอการตัดสินใจ

ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตาง โดยใหคณะกรรมการฯ มีอำนาจหนาที่ ดังนี้ 

      - การมีสวนรวมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ  

      - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  

      - การมีสวนรวมดำเนินการตามโครงการ 

 1.2) จัดทำรางแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 1.3) เผยแพร รางแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหประชาชนในแตละชุมชน เสนอขอคิดเห็น ในการปรับปรุงการ

จัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 1.4) หนวยงานท่ีเก่ียวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่น ใหสอดรบักับความตองการของประชาชน 

 1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถ่ิน ตามขั้นตอนตอไป 

 1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถ่ิน ตอสาธารณชน 

 1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ่น ตอคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน 

ผูบริหาร และสาธารณชน ทราบ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่นตอไป 

2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถิ่น เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุมและ

การปรึกษาของสภาทองถิ่นตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพ้ืนที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ

เก่ียวกับวันเวลาและกำหนดการประชุมสภาทองถ่ิน  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ 2566 - 2570   

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
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 ผลผลิต 

 1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น และมี

ชองทางใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการตางๆ  

 2) มีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น  

 ผลลัพธ 

 เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินการดานตางๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินเพ่ิมขึ้น 

 

3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ และการประเมินผลการดำเนินงาน 
 

ลำดับที่ 50 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดำเนินการประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ซึ่งเปนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการวาสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายหรือไม 

ตลอดจนเปนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือนำผลที่ไดจากการประเมิน

มาใชในการปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจตาง ๆ ตอไป 

 เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการขับเคลื่อนอยางเปน

รูปธรรม ซึ่งจะสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน และการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน เพ่ือประโยชนสุขของ

ประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบรหิารกิจการของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงดำเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบล

จอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวม

ปรับปรุงแกไขโครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถิ่น 

 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานเทศบาลตำบลจอมทองใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได  

 3) เพ่ือเปนการเฝาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจของเทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในพื้นที่ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือรวบรวมขอมูล 
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 2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 

 3) จัดทำประกาศประชาสมัพันธการดำเนินโครงการ 

 4) จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

  (1) ผูแทนชุมชนองคกรภาคประชาชน ภาคเอกชน  2  คน 

  (2) ผูแทนสมาชิกสภา     2  คน 

  (3) ผูทรงคุณวุฒิ      2  คน 

  (4) ปลัดเทศบาล                     เปนกรรมการและเลขานุการ 

  (5) หัวหนาสำนักปลัด     เปนผูชวยเลขานุการ 

  (6) หัวหนาฝายบริหารทั่วไป    เปนผูชวยเลขานุการ 

ใหคณะกรรมการฯ ดำเนินการดังนี้ 

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลจอมทองตามหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลจอมทอง ปละ 2 คร้ังเปนอยางนอย

แลวเสนอผลการประเมินใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ เพื่อนำผลที่ไดจากการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงแกไข สงเสรมิ พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจตาง ๆ ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ

เทศบาลตำบลจอมทองสำหรับผลการปฏิบัติราชการประจำป 

4) ดำเนินการเรื่องอื่น ๆ ตามท่ีเทศบาลตำบลจอมทองมอบหมาย 

 5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

 6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

 7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถ่ิน เพื่อให

ผูบริหารทองถ่ินเสนอตอสภาทองถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาทองถิ่น 

 8) ประกาศผลการติดตามและประเมนิผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

 9) เผยแพรผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ินใหประชาชนทราบ ผานชองทางท่ี

หลากหลาย เชน เว็บไซตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สื่อออนไลน เสียงตามสาย บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ 

 10) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ  

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
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 ผลผลิต 

 1) มีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  

 2) ประชาชนไดมีสวนรวมในการติดตามประเมนิผลการปฏิบัติราชการ และรวมปรับปรุงแกไขโครงการ

ตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 ผลลัพธ 

 ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลจอมทอง 

 

3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 

 3.2.1 มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหนาท่ีของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัย

ของประชาชนในทองถิ่น 

 3.2.2 มีระบบและชองทางใหประชาชนในทองถิ่นสามารถรองเรียน/รองทุกขผานชองทางที่

หลากหลาย 

 3.2.3 มีรายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรใหประชาชนผูรองเรียน/รองทุกขไดทราบถึงการ

ไดรับเรื่อง ระยะเวลา และผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน/รองทกุข  
 

ลำดับที่ 51 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลตำบลจอมทองเห็นความสำคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรองทุกข 

และเรื่องรองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะ

และการบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทำ

มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขึ้น เพ่ือกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแก

ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการ

ติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม 

สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และขั้นตอนให

ประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลจอมทองใหสามารถ

ตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
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 2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล 

และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุมเปาหมาย 

 เทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรยีน  

 2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน เพ่ือกำกับติดตามการจัดการ

เรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแก

ประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

 3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหนวยงานที่เก่ียวของ ดังนี้  

  3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 

  - กำหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนเทศบาลตำบลจอมทอง 

  - กำกับติดตามใหหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการ

รองเรยีน และขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง  

  - กำหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา 

ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ  

  - กำหนดใหหนวยงานที่รบัผิดชอบเร่ืองรองเรียน/รองทุกข ดำเนินการแกไขขอรองเรียนอยาง

เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 

  - กำหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดำเนินการหรือ

ความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน

สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  

  3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 

  - จัดทำคูมือหรือแนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอก

จะทำการรองเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ เปนตน 

  - กำหนดใหมีเจาหนาที่/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน  

  - กำหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพ่ือเปนการ

คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส  

  - จัดทำขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 

  - จัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จำนวนเร่ือง เรื่องที่ดำเนินการแลว

เสร็จ เรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ ฯลฯ  
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 4) จัดทำคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง

รองเรียนการทุจริต แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาที่ของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัตใิหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดยีวกัน  

      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลจอมทองให

ทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 

 6) จัดทำฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกำหนดกำหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข

ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมขึ้นอีก  

 7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และ

เผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

 8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหนวยงานที่เก่ียวของใหดำเนินการตามมาตรการ 

 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 

 10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ให

ผูบริหารรบัทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 

 2) มีการแตงตั้งเจาหนาที่/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

 3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรยีน และกระบวนการ

ขัน้ตอนเร่ืองรองเรียน 

 4) มีการแจงผลการดำเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทาง

ในการติดตามเรื่องรองเรยีนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 

 5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนใหสามารถตอบสนอง ความตองการหรือ

แกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการที่กำหนดไว 

 ผลลัพธ 

 ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดำเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ไมต่ำกวารอยละ 80 
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 3.3 สงเสรมิการมีสวนรวมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคสวนเพื่อตอตานการทุจริต 

3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขายภาคประชาชน/องคกรชุมชน ในการปองกันตรวจสอบและตอตานการ

ทุจริต 

ลำดับที่ 52 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

 คานิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปจจุบัน เปนปญหาและอุปสรรคสำคัญในการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต เน่ืองจากโครงสรางทางสังคมเปนระบบอุปถัมภ การเล็งเห็นผลประโยชนของตนหรือพวก

พองดีกวาสวนรวม การยกยองเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชนจากการเปนพรรคพวกของนักการเมือง

หรือผูมีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตสำนึกและคานิยมของประชาชนสวนหนึ่งท่ีลดนอยถอยลง และยัง

มองเห็นวาการทุจริตเปนเรื่องปกติทั่วไปที่ไดรับผลตอบแทนคุมคาหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และไม

อยากเขาไปยุงเก่ียว นอกจากนั้นสภาพปญหาบางสวนก็มักเกิดจากการใชอำนาจของเจาหนาที่ของรัฐที่มุง

แสวงหาผลประโยชน ปญหาการทุจริตเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ

ประเทศ กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ  จึงจำเปนตองอาศัยความรวมมือจาก

ทุกภาคสวนในการที่จะปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 

 เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต เทศบาล

ตำบลจอมทองจึงไดจัดทำกิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต เพื่อสงเสริมองคความรูการตอตานการ

ทุจริตใหกับภาคประชาชน รวมถึงสงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารเพ่ือใหมีสวนรวมในการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต   

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริมองคความรูในการตอตานการทุจริตใหภาคประชาชน 

 2) สงเสริมการสรางชุมชนเฝาระวังการทุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในชุมชนเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ และเผยแพรองคความรูเก่ียวกับการตอตานการทุจริต ผานชองทางสื่อ

ประชาสัมพันธของหนวยงาน ไดแก บอรดประชาสัมพันธ ณ ชุมชนตางๆ บอรดประชาสัมพันธ ณ ที่ทำการ  

เว็บไซตของหนวนงาน 

 2) จัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการตอตานการทุจริตตามเวทีชาวบานในโอกาสตาง ๆ หรือกิจกรรมตาง 

ๆ ของหนวยงาน 

 3) สงเสริมใหมีการจัดตั้งชุมชนเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหนวยงานของรฐั 

 4) สนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝาระวังการทุจริต     
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 5) เชิญผูแทนของชุมชนเฝาระวังการทุจริต เปนรวมสังเกตการณในขั้นตอนตาง ๆ ของกระบวนการ

บริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลจอมทอง 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพรองคความรูเก่ียวกับการตอตานการทุจริตใหภาคประชาชน ผานชองทางสื่อ

ประชาสัมพันธของหนวยงาน อยางนอย 3 ชองทาง 

 2) มีชุมชนเฝาระวังการทุจริตเกิดขึ้น 

 ผลลัพธ 

 การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินลดลงไมต่ำกวารอยละ 10 

 

 

3.3.2 สงเสริมใหเครือขายภาคประชาชนมีการดำเนินการเฝาระวังการทุจริต 
 

ลำดับที่ 53 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสรางเครือขายภาคประชาชนเพื่อเฝาระวังการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 สภาพปญหาการทุจริตมักเกิดจากการใชอำนาจของเจาหนาที่ของรัฐที่มุงแสวงหาผลประโยชน ปญหา

การทุจริตจึงเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการแกไข

ปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนในการที่จะ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะเครอืขายภาคประชาชน 

 เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต 

เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำกิจกรรมสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริต เพื่อสงเสริม

องคความรูการตอตานการทุจริตใหกับภาคประชาชน รวมถึงสงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสาร

เพ่ือใหมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทจุริตใหแกเครือขายภาคประชาชน   

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาชนในการปองกัน และเฝาระวังการทุจริตในชุมชน 



  

 
96 

 

 2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของในการปองกันและตอตานการทุจริต  

4. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในพื้นที่ของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ประชุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อดำเนินการจัดตั้งเครือขายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิก

เครอืขายภาคประชาชนดวยความสมัครใจ 

 2) ประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชนในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริต  

3) สงเสริมใหประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทำการทุจริต รวมเปนเครือขาย มีสวนรวมในการ

ตรวจสอบและเฝาระวังการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

  4) เผยแพรหลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวของกับการตอตานการทุจริต เชน มีเวที บอรด เว็บไซต หรือ

ชองทางอ่ืน ๆ  

  5) จัดตั้งเครือขายและผนึกความรวมมือกับทุกภาคสวนเพ่ือเฝาระวัง และตอตานการทุจริต (ภาครัฐ 

ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม) 

  6) ติดตามประเมินผลการดำเนินการ 

  7) รายงานผลการดำเนินการ       

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ  

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีประชาชนเปนเครือขายเฝาระวัง ปองกันและตอตานการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทองจำนวน

ประชาชนที่เปนเครือขาย 60 คน  

 ผลลัพธ 

 ประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริตเพ่ิมมากขึ้น 
 

3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวนเพื่อตอตานการทุจริต 
 

ลำดับที่ 54 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวนเพื่อตอตานการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
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 ปญหาการทุจริตเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ 

กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุก

ภาคสวนในการท่ีจะปองกัน และปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง สงเสริมการมีสวนรวมของภาค

ประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 

 การจะแกไขปญหาการทุจริตไดบรรลุผลตองเกิดจากการบูรณาการทุกภาคสวนใหมีสวนรวมในการ

ปองกันการทุจริตรวมรับผิดชอบตอปญหาการทุจริต เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดจัดทำกิจกรรมบูรณาการทุก

ภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริตเพ่ือรวมสรางกลไกใหทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยม

ในการตอตานการทจุริต จนเกิดเครือขายและความรวมมือในการตอตานการทุจริตอยางเขมแข็งตอไป  

 3. วตัถุประสงค 

 1) เพื่อสรางกลไกในการบูรณาการทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ

ตอตานทุจริต 

 2) เพ่ือพัฒนาเครือขายและสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริตอยางเขมแข็ง  

4. กลุมเปาหมาย 

 ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศกึษา และภาคประชาชน ในเขตเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินงาน 

 1) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค

รัฐวิสาหกิจ สถานศึกษาและภาคประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมทอง 

 2) กำหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพื่อตอตานการทุจริต รวมกับภาครัฐ ภาคเอกชน 

ภาครัฐวิสาหกิจสถานศกึษา และภาคประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมทอง 

 3) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริต จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ

ตอตานทุจริตใหบุคลากรในหนวยงานของตน และประชาชน 

 4) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริต สงเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตาม

แนวทาง แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพื่อตอตานการทุจริต 

 5) สรุปรายงานผลตอผูบริหาร และเผยแพรรายงานผลตอสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

เกิดเครือขายและความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริต อยางนอย 1 เครือขาย 
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ผลลัพธ 

มีการบูรณาการทุกภาคสวนเพื่อสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการตอตานทุจริต 

 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
---------------------------------------------------------------------------- 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน 
 

ลำดับที่ 55 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป  

2. หลักการและเหตุผล 

 การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ

ระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ทั้งในดานการเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุ

วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรมการเพ่ิม

มูลคาขององคกร รวมทั้งการเปนผูใหคำปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิผล และดแูลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกทั้งยังชวยปองกันหรือลดความเสี่ยงจาก

การดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปนสวนประกอบ

สำคัญที่แทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะตองมีการกระทำอยางเปนขั้นตอนที่ถูกตองตามระเบียบ และ

กฎหมายที่กำหนด โดยผูบริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่ งของ

กระบวนการบริหาร เพ่ือจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดำเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปน

แนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังน้ัน การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐาน

ประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของจะทำใหการปฏิบัติงาน เปนไปอยาง

ถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการ

ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นจนทำใหการดำเนินงานไมบรรลุ

วัตถุประสงค 

 2) เพ่ือเปนมาตรการถวงดุลแหงอำนาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรร การใช

ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพื่อใหไดผลงานที่เปนประโยชนสูงสุดตอ

องคกร 

 3) เพ่ือนำผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อเพ่ิมโอกาส

ของความสำเร็จของงาน 
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4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรในเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีการดำเนินการ 

 1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ และ

ใหมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่ 

 2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตาง ๆ ดวยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบ

ท่ียอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจำเปนและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ

ควบคุมภายในและความสำคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการ

ปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 

 3) สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมท้ังการ

บริหารงานดานอื่น ๆ ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจน

ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใชทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดย

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่งที่ทางราชการ

กำหนด เพ่ือใหมั่นใจไดวาสามารถนำไปสูการปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 

5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพื่อนำขอมูลไปใชในการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และปองกันการทุจริต 

รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาสของความสำเร็จของงาน  และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 หนวยงานตรวจสอบภายใน เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเปนอิสระในการ

ปฏิบัติหนาที่ 

 2) มีแผนปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน 

 ผลลัพธ 

 1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 

 2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุงผลสัมฤทธิ์

ของงาน 
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 3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นลดลง 

 

4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 
 

ลำดับที่ 56 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

 ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่สำคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะ

เปนในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความ

เสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะทำใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค  ในอดีตที่ผ านมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ี

กระทรวงการคลังประกาศใหใชเปนเรื่อง ๆ ไป ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ง

การ และหนังสือตอบขอหารือตาง ๆ โดยสวนใหญ จะเนนไปที่การควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติ

ให ถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑที่ทางราชการกำหนดไว ซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอื่น ๆ 

นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวม

ของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเปนระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกดานและสามารถ

สะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้น ๆ วามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

หรือไมเพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทำ

ใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและการดำเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนด

หนาที่และมอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใด

บุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการ

ประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหนวยงานที่กำหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบ 

การควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 

 เพ่ือใหองคกรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหการใชทรัพยากรเปนไป

อยางประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซอนหรือไมจำเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย

ดานการเงินหรือดานอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีข้ึน 

 2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความมั่นใจแกผูบริหารใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวของ 
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 3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ 

ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 

 4) เพ่ือใหการควบคมุภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน 

อีกทั้งยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับได ซึ่งจะทำใหการปฏิบัติงาน

และการจัดงานของหนวยงานบรรลตุามวัตถุประสงค 

4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรฐั พ.ศ. 2561 ขอ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 

 (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติ

ท่ีกระทรวงการคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  

  (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของ

การควบคุมภายใน : ปค.4) 

  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

  (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน 

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 

 4) นำผลการประเมินไปปรบัปรุงงานและระบบควบคมุภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

 5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซตของหนวยงาน

และสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ  

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 
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 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคมุภายในสำหรับหนวยงานของรฐั พ.ศ. 2561 

 2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ

ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดำเนินการแกไข 

 ผลลัพธ 

 1) ระดับความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 

80 ในระดับมาก) 

2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส 

3) การทุจริตลดลง 

 

4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 

ลำดับที่ 57 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไว

วา ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนกีารรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 

อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา ๗๓ คะแนน นอกจากน้ี ยังไดนำผลการประเมิน ITA ไป

กำหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 

90 คะแนนขึ้นไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทย

ตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ

ไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน และหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองได

คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซึ่งไดกำหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการปรับ 

“ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ

นำไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เปน

หนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่

มุงเนนการกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของ

ประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถ่ินซึ่งนำไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ  
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 ดังน้ัน เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับทองถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทองเพ่ือ

เปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตขึ้นในองคกร 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

2) เพ่ือปองกันการทจุริตไมใหเกิดข้ึนในเทศบาลตำบลจอมทอง 

4. กลุมเปาหมาย 

 หนวยงานภายในของเทศบาลตำบลจอมทองทุกหนวยงาน (สำนักงาน,กองงาน,กลุมงาน) 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 

 2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  

 3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดำเนินโครงการที่

อาจกอใหเกิดการทุจริต 

 4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของการดำเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต  

 5) ดำเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับ

ความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

และชองทางอ่ืนๆ  

 6) มีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต

ใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน หนวยงานที่เก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง

เครงครดั 

 7) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

 8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนนิการ 

8. ผูรับผิดชอบ  

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดำเนินโครงการที่อาจ

กอใหเกิดการทุจริต จำนวน 1 ชุด 
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 2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจ

กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจำนวน 5 เรื่อง 

 3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ

เสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น) 

 ผลลพัธ 

 เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลจอมทองลดลง 
 

4.2 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิ่น 

4.2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่

ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของไดกำหนดไว 
 

ลำดับที ่58 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและ

สมาชิกสภาทองถ่ิน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ

หลักเกณฑตาง ๆ ที่สมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถิ่นไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปน

แนวทางการปฏิบัติหนาที่การดำเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดขึ้นเปนประจำไมไดเกิดจากเรื่องขาดความ

รอบคอบ ความชำนาญ ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ

หลักเกณฑตาง ๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจ

หรือการตีความขอกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ เงื่อนไขที่เก่ียวของอยางผิดๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถิ่น

และผูบริหารทองถ่ินโดยเฉพาะผูบริหารทองถิ่นตองตกเปนผูกระทำผิดกฎหมายกอใหเกิดความเสียหายแก

องคก รปกครองส วนท องถิ่ น และทำให ก ารแก ไขปญ หาของประชาชนหรือการพัฒ นาท องถิ่ น 

ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลใหการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองลาชา 

 ดังนั้น เพื่อใหผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทองเพิ่มพูนความรู ความเขาใจ ระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรูความเขาใจเก่ียวกับการยื่น

บัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม 

และแนวทางการปฏิบัติสำหรับเจาหนาที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดของเจาหนาที่ของรัฐ 

รวมท้ังกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่

เก่ียวของ จึงไดจัดทำโครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของสำหรับผูบริหารและ

สมาชิกสภาทองถิ่น 

3. วัตถุประสงค 
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 1) เพื่อใหผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทองไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

ระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวของ 

 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทองใหมีความพรอมในองคความรู

เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 

 ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทอง 

 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการ/แผนงาน  

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของสำหรับ

ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น 

 3) จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม 

จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ  

 4) อบรมใหความรูตามกำหนดการ 

 5) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของสำหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

อยางนอย 1 ครั้งตอป 

 2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทองมีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ เพื่อ

เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมต่ำกวารอยละ 80 ของจำนวนผูเขารับการอบรม 

 ผลลัพธ 

 ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทองบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมี

ความโปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร               

ตามกระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวของไดกำหนดไว โดยไมฝกใฝฝายใด 
 

ลำดับที่ 59 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสงเสริมและพฒันาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล 

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทความสำคัญย่ิงตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

ดวยเหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีความพรอมที่จะปฏิบัติ

หนาในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการ

ตรวจสอบของสภา การตั้งกะทู และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของ   

 การสงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไก

สำคัญท่ีใชสำหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบรหิาร ซึ่งอำนาจในการบริหารปจจุบัน

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอิสระเต็มที่ในการดำเนินงาน มีงบประมาณเปนของตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ 

สวนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดำเนินงานตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนไปโดยความ

เรียบรอยและถูกตอง เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทำใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมี

บรรยากาศการทำงานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกร สามารถนำไปสูความ

โปรงใสในองคกรปกครองสวนทองถ่ินและลดการทุจริต 

 เทศบาลตำบลจอมทองจึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน เพื่อเปน

การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสามารถนำความรูไปใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ ชวยลดปญหาการทุจริต 

สงผลตอการพัฒนาองคกร  

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ินในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของฝายบริหาร 

 2) เพ่ือสรางความรูความเขาใจที่เก่ียวของกับบทบาทและอำนาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น  

4. กลุมเปาหมาย 

 สมาชิกสภาเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีการดำเนินงาน 

 1) จัดทำคูมือระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของเพ่ือใหสมาชิกสภาทองถ่ินใชสำหรับการประชุม 

 2) จัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอำนาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น และความรูใน

ขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ อยางนอยป

ละ 1 ครั้ง  
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 3) แตงตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการตาง ๆ เชน การจัดซื้อจัดจาง

โครงการตาง ๆ การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจำป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล

แผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

6. ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) จัดอบรมใหความรูที่เก่ียวของกับบทบาทและอำนาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น และความรูใน

ขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ อยางนอยป

ละ 1 ครั้ง  

2) สมาชิกสภาทองถิ่นมีความรูความเขาใจ บทบาทและอำนาจหนาที่ และสามารถปฏิบัติภารกิจได

ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย 

ผลลัพธ 

 สมาชิกสภาทองถิ่นสามารถนำองคความรูที่ไดไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของฝายบรหิาร ดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

ลำดับที่ 60 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 

                     เทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันย่ิงจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางย่ิงตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหา

ลําดับตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวน

ในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจาก
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ภายนอกสังคมวาเปนองคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน

ของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการ

ปกครองสวนทองถ่ินอยางย่ิง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรปัชันมีผลในเชิงลบ 

 เทศบาลตำบลจอมทองมนีโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชน

เขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถเสนอ

เรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการจัดการในกรณี

ไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 

โปรงใส เปนธรรม 

 2) เพื่อใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของ

หนวยงาน 

 3) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุมเปาหมาย 

 ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) กำหนดชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกำหนดเจาหนาที่รับผิดชอบดำเนินการให

เปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ปฏิบัติราชการตาม

อำนาจหนาที่โดยมิชอบ 

 2) กำหนดกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการรองเรียน 

 3) ประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ

โดยทั่วกัน 

 4) กำหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรยีนเก่ียวกับการทุจริตของ

เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 5) กำหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผูกระทำผิดการทุจริต 

 6) กำหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ

ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 

 7) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทำผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 

 8) จัดทำคูมือ/แนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนทั่วไป 

และเผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี  

  (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการรองเรียน  

  (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน  
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  (3) สวนงาน/เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ และ 

  (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 

และประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

 9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาที่ผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพื่อใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ดำเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนที่ไดรับจากชองทางการรองเรียนตาง ๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดย

โปรงใสและเปนธรรม 

 10) จัดทำขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทจุริต 

 11) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีมาตรการจัดการในกรณไีดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 

 ผลลัพธ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาท่ี (พิจารณา

จากจำนวนขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 

4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย สำหรับผู

รองเรียน 
 

ลำดับที่ 61 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ                   

                     เทศบาลตำบลจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 

 ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลําดับ

ตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนใน

สังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจาก

ภายนอกสังคมวาเปนองคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
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ของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการ

ปกครองสวนทองถ่ินอยางย่ิง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรปัชันมีผลในเชิงลบ 

 เทศบาลตำบลจอมทองมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชน

เขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและประชาชนสามารถเสนอ

เรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการจัด

ใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรยีนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลจอมทอง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากร

และประชาชน 

 2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 

โปรงใส เปนธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 

 ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมทอง 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา

เว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ตองแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูล

ของผูแจงเบาะแสและเพ่ือใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)

และจัดใหมีชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ

ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 

  2) ดำเนินการใหมีเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน

กลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาที่โดยมิชอบ 

 3) ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบ

โดยทั่วกัน 

 4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาที่ของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 5) รายงานผลการดำเนินการใหผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด เทศบาลตำบลจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
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 ผลผลิต 

 มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ       

ผูรองเรยีน 

 ผลลัพธ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาท่ี (พิจารณา

จากจำนวนขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 

 

 

 

   

 

 

 

 

 
 

 

 


